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Postanowienia ogélne

1.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia Grupowego
(zwane dalej OWU) stanowia integralng czes¢ Uméw
ubezpieczenia grupowego zawieranych pomiedzy UNIQA
Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna, zwanym dalej
UNIQA TU S.A. a SkyCash, zwanym dalej Ubezpieczaja-
cym.

2. Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organiza-
cyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej na rachunek
ktérej zawarto Umowe ubezpieczenia, zwana jest dalej
Ubezpieczonym.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastoso-
wanie maja przepisy powszechnie obowiazujacego prawa,
w tym kodeksu cywilnego i ustawy o dziatalnoci ubezpie-
czeniowej i reasekuracyjnej.

4. Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia zawartej
na podstawie niniejszych OWU jest prawo polskie.

§2

Definicje

Przez uzyte w niniejszych warunkach okreslenia rozumie sig:

D

2)

3)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Aplikacja mobilna SkyCash - aplikacja mobilna SkyCash
podtaczona do sieci Internet, za posrednictwem ktérej
Uzytkownik moze przystapi¢ do umowy ubezpieczenia
grupowego, dokonywac transakcji zakupu, w tym optace-
nia kosztu ochrony ubezpieczeniowej w wybranym pakie-
cie i wariancie, zapoznac si¢ z OWU, Umowa ubezpiecze-
nia oraz regulaminem ubezpieczeniowym;

Bilet - bilet jednego przewoznika zakupiony poprzez
Aplikacje mobilng SkyCash, uprawniajacy do przejazdu
na danej trasie zgodnie ze wskazaniami na danym bilecie;

Béjka - wzajemne starcie co najmniej dwoch oséb pota-
czone z naruszeniem nietykalnosci cielesnej jej uczestni-
kow, ktorzy wspoélnie wymieniajg uderzenia, wystepu-
jac tym samym zarazem jako napastnicy i broniacy sie;
za Bojke nie uznaje sie:

a) wiaczenia sie do zajscia w celu przywrdcenia
porzadku lub spokoju publicznego, zwigzanego
z rodzajem wykonywanej pracy, potwierdzonym
posiadaniem stosownej legitymacji lub innego doku-
mentu,

b) dziatania w ramach obrony koniecznej lub samopo-
mocy;

Czesci oryginalne - czgsci zamienne produkowane zgod-
nie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi ustalo-
nymi przez producenta pojazdu danej marki, ktorych pro-
ducent zaswiadcza, ze zostaly wyprodukowane zgodnie
ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi produ-
centa tego pojazdu i sg tej samej jakosci co czesci sto-
sowane do montazu pojazdu przez jego producenta,
dostepne w ofercie dostawcow niezaleznych od produ-
centa pojazdu;

Czesci porownywalnej jakosci - czeSci zamienne, kto-
rych producent zaswiadcza, ze s tej samej jakosci co cze-
sci stosowane do montazu pojazdu danej marki przez jego
producenta;

Dewastacja - uszkodzenie badz zniszczenie ubezpieczo-
nego mienia przez Osoby trzecie, majace bezposredni
zwiazek z dokonaniem lub usitowaniem dokonania kra-
dziezy z wlamaniem, takze w sytuacji, gdy nie doszio
do pokonania zabezpieczef;

Dziatanie pod wptywem Srodkéw odurzajacych - dzia-
tanie Ubezpieczonego bedacego pod wptywem alkoholu,
narkotykéw badz innych Srodkéw odurzajacych; za dzia-
tanie pod wptywem alkoholu, narkotykéw badz innych
srodkéw odurzajacych uwaza sie stan powstaty w wyniku
wprowadzenia przez Ubezpieczonego do swojego orga-
nizmu takiej ilosci alkoholu lub Srodka odurzajacego,
Zze jego zawartos¢ we krwi przekracza 0,2%o albo prowadzi
do stezenia przekraczajacego te wartos¢ lub jego zawartos¢
w T dm?* wydychanego powietrza przekracza 0,1 mg albo
prowadzi do stezenia przekraczajacego te wartosé;

Koszty leczenia - niezbedne z medycznego punktu widze-
nia koszty:

a) pobytuw Szpitalu,

b) badan, zabiegéw ambulatoryjnych, operacji, Rehabi-
litacji,

c) opieki lekarskiej i pielegniarskiej,

d) zakupu niezbednych lekarstw i Srodkéw opatrunko-
wych przepisanych przez lekarza,

e) naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych
oraz srodkéw pomocniczych,

f)  transportu Ubezpieczonego do Szpitala, ambu-
latorium itp. oraz ze Szpitala, ambulatorium itp.
do domu,

Kradziez - zabo6r pojazdu, jego Wyposazenia podstawo-
wego lub Wyposazenia dodatkowego, rozumiany jako
dziatania sprawcy wyczerpujace znamiona czynow karal-
nych (pojecie to nie obejmuje kradziezy w przypadku, gdy
sprawca wszedt w posiadanie klucza lub urzadzen stuza-
cych do otwarcia i uruchomienia pojazdu za wiedza lub
wskutek razacego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osoby
upowaznionej do kierowania pojazdem);

1)

12)

13)
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24)
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Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane

przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpie-

czony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata
lub rozstroju zdrowia; za Nieszczesliwy wypadek uwaza sie
réwniez:

a) niezalezne od woli Ubezpieczonego utonigcia, opa-
rzenia, skutki uderzenia pioruna, porazenia pradem
elektrycznym, a takze skutki wziewania gazéw lub
oparéw, wdychania substancji trujacych lub zracych,
zatrucia,

b)  powstate wskutek nadmiernego wysitku Ubezpieczo-
nego zwichnigcia stawow, nadciagniecie i zerwanie
miesni, wiezadet, torebek stawowych konczyn lub
kregostupa,

c) obrazenia powstate u Ubezpieczonego wskutek ata-
kow epilepsji; za Nieszczesliwe wypadki nie uwaza sie
zachorowan, w tym rowniez wystepujacych nagle,
a takze zarazeh chorobami zakaZnymi, nawet jesli
powstaty w zwiazku z Nieszczesliwym wypadkiem,
za wyjatkiem sytuacji, w ktérej poprzez skaleczenia,
otarcia skéry lub btony Sluzowej w czasie zdarzenia
objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony zostat zaka-
zony bakteriami tezca lub wirusem wicieklizny,

d) nieszczesliwy wypadek komunikacyjny - w ktérym
Ubezpieczony uczestniczyt jako pieszy, kierowca lub
pasazer srodka lokomocji i w ktérym ulegt wypad-
kowi w zwiazku z ruchem lgdowym, wodnym lub
powietrznym;

Osoby trzecie - osoby pozostajace poza stosunkiem ubez-
pieczeniowym;

Pobyt w Szpitalu (hospitalizacja) - potwierdzony
w dokumentacji medycznej i niezbedny z medycznego
punktu widzenia pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu, kt6-
rego celem byto udzielanie Ubezpieczonemu przez caty
dobe kompleksowych Swiadczen zdrowotnych polegaja-
cych na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji i rehabili-
tacji, ktére nie mogty by¢ zrealizowane w ramach ambu-
latoryjnych Swiadczen zdrowotnych. Za hospitalizacje
uwaza sie pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu majacym sie-
dzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie
skierowania lekarskiego. Za pobyt w Szpitalu traktuje sie
hospitalizacje trwajaca nieprzerwanie przez co najmniej
24 godziny liczone od chwili przyjecia do Szpitala odnoto-
wanej w dokumentacji medycznej;

Pojazd - wyposazony w tablice rejestracyjne pojazd
mechaniczny, za ktéry zostata uiszczona optata w strefie
ptatnego parkowania;

Przedmioty ortopedyczne - przepisane przez leka-
rza i niezbedne z medycznego punktu widzenia wyroby
medyczne, ktére zastepuja utracone czesci ciata, narzady
lub wspomagaja funkcje narzadow;

Przejazd - jedna podréz z punktu poczatkowego
do punktu koncowego przy uwzglednieniu przesiadek lub
zmian $rodka komunikacji w obrebie tego samego prze-
woznika;

Przystanek docelowy - stacja kolejowa lub przystanek
komunikacji miejskiej, przeznaczony do wsiadania i wysia-
dania pasazerow, na ktérym Ubezpieczony konczy podréz
komunikacja kolejowa lub Srodkiem komunikacji miejskiej;

Przystanek poczatkowy - stacja kolejowa lub przystanek
komunikacji miejskiej, przeznaczony do wsiadania i wysia-
dania pasazeréw, na ktoérym Ubezpieczony rozpoczyna
podréz komunikacja kolejowa lub Srodkiem komunikacji
miejskiej;

Rehabilitacja - kompleksowe postepowanie w odniesie-
niu do oséb, ktérych niepetnosprawnos¢ fizyczna spowo-
dowana zostata Nieszczesliwym wypadkiem, majace na celu
przywrdcenie petnej lub mozliwej do osiagniecia sprawnosci
fizycznej, zdoInosci do pracy i zarobkowania oraz zdolnosci
do brania czynnego udziatu w Zyciu spotecznym;

Sktadka jednostkowa - kwota pienigzna, wyrazona
w PLN, nalezna za ochrone ubezpieczeniowa udzielang
Ubezpieczonemu zgodnie z wybranym przez niego pakie-
tem i wariantem ubezpieczenia;

Sktadka taczna - sktadka ptatna przez Ubezpieczajacego
za Ubezpieczonych objetych ochrong ubezpieczeniowa
w wysokosci i w terminie okreslonym w Umowie ubezpie-
czenia; Sktadka taczna stanowi iloczyn Sktadek jednostko-
wych oraz ilosci Ubezpieczonych w danym miesigcu rozli-
czeniowym;

Szpital - przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego, w kt6-
rym podmiot ten wykonuje dziatalno$¢ lecznicza pole-
gajaca na udzielaniu Ubezpieczonemu przez cata dobe
kompleksowych 3Swiadczen zdrowotnych polegajacych
na diagnozowaniu, leczeniu, pielegnacji i Rehabilitacji;

Srodki pomocnicze - przepisane przez lekarza i niezbedne
z medycznego punktu widzenia wyroby, ktére wspoma-
gaja proces leczniczy prowadzony w zwiazku z Nieszcze-
sliwym wypadkiem;

Suma ubezpieczenia - kwota ustalona w Umowie ubez-
pieczenia, stanowiaca gorng granice odpowiedzialnosci
UNIQATU S.A. z tytutu jednego zdarzenia w okresie ochrony
ubezpieczeniowej;

Swiadczenie szpitalne - kwota wyptacana z tytutu pobytu
w Szpitalu, o ile pobyt ten spowodowany jest Nieszczesli-
wym wypadkiem;

26)

27)
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38)
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§3

Swiadczenie zdrowotne - dziatania stuzace zachowa-
niu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz
inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub
przepisow odrebnych regulujacych zasady ich wykonywa-
nia;

Szkoda - strata majatkowa powstata w wyniku zdarzen
okreslonych w Umowie ubezpieczenia (uszkodzenia, znisz-
czenia lub utraty okreslonego w umowie przedmiotu
ubezpieczenia);

Szkoda eksploatacyjna - szkoda powstata w wyniku zuzy-
cia, korozji, utlenienia, zaplesnienia, zawilgocenia, wsku-
tek dtugotrwatego postoju, pogorszenia sie stanu tech-
nicznego Pojazdu, jego czesci lub jego wyposazenia;

Teren stacji kolejowej - teren obejmujacy budynek
dworca kolejowego oraz peron z ktérego odjezdza lub
na ktoéry przyjezdza Srodek komunikacji kolejowej, ktorym
podrézuje Ubezpieczony, oraz wytyczone szlaki dla komu-
nikacji pomigedzy budynkiem dworca kolejowego a pero-
nem, z ktérego rozpoczyna sie (Przystanek poczatkowy)
i/lub konczy (Przystanek docelowy) podréz Ubezpieczo-
nego;

Teren przystanku - teren w obrebie 200 m liczony
we wszystkie strony od znaku przystankowego umiesz-
czonego na stacji, z ktérej Ubezpieczony rozpoczyna albo
konczy podroz;

Token - unikalny numer transakcji potwierdzajacy optace-
nie ochrony ubezpieczeniowej, ktéry znajduje si¢ w Apli-
kacji mobilnej SkyCash w historii transakcji Uzytkownika.
Numer ten okresla dla poszczegélnych przypadkow: date
wyjazdu dla biletu kolejowego/ date zakupu biletu komu-
nikacji miejskiej/date skorzystania z miejsca parkingo-
wego; godzine planowanego wyjazdu/godzine planowa-
nego przyjazdu, date rozpoczecia oraz date zakonczenia
postoju wraz z wybranym pakietem oraz wariantem ubez-
pieczen;

Ubezpieczajacy - SkyCash Poland Spétka Akcyjna, z sie-
dziba w Warszawie (kod pocztowy: 00-124) przy Rondzie
ONZnr1p.29;

Ubezpieczony (Uzytkownik) - osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca oso-
bowosci prawnej, ktéra zarejestrowata sie w systemie Sky-
Cash, posiada konto SkyCash, oraz przystapita do Umowy
ubezpieczenia grupowego i opfacita koszt ochrony ubez-
pieczeniowej w zakresie pakietu ,Podrézuj bezpiecznie”
lub ,Parkuj bezpiecznie” w wybranym wariancie poprzez
Aplikacje mobilng Skycash;

Umowa ubezpieczenia - umowa grupowego ubezpie-
czenia zawarta pomiedzy SkyCash Poland Spétka Akcyjna
a UNIQA TU S.A. na podstawie niniejszych OWU;

Urzadzenie mobilne - przenosne urzadzenie elektro-
niczne pozwalajace na przetwarzanie, odbieranie i wysy-
tanie danych bez koniecznosci utrzymywania przewodo-
wego potaczenia z siecig;

Ustugi - Swiadczenia mozliwe do optacenie za pomoca
aplikacji mobilnej SkyCash dla ktorych Strony umowy
ubezpieczenia grupowego przyjety mozliwos¢ ochrony
ubezpieczeniowej w zakresie Pakietu ,Podrozuj bezpiecz-
nie” i ,Parkuj bezpiecznie”;

Wyposazenie dodatkowe - sprzet i urzadzenia na state
zamontowane w pojezdzie, ktérych demontaz wymaga
uzycia narzedzi lub przyrzadoéw, niebedace fabrycznym,
standardowym wyposazeniem w danym modelu pojazdu,
takie jak:

a) sprzet audio, audiowizualny, tacznosci radiotelefo-
nicznej wraz z gtosnikami i antenami, w tym rowniez
nawigacja,

b) napisy reklamowe, firmowe oraz reklamy umiesz-
czone na pojazdach,

c) inneurzadzenia nie stanowigce podstawowego seryj-
nego wyposazenia fabrycznego w danym modelu,
np. instalacja gazowa, foteliki dzieciece;

Wyposazenie podstawowe - fabrycznie, seryjnie zamon-
towany sprzet oraz urzadzenia stuzace do utrzymania
i uzywania pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, stu-
zace bezpieczenstwu jazdy, przewidziane przepisami
Ustawy Prawo o ruchu drogowym (np. foteliki dzieciece),
stuzace zabezpieczeniu przed kradzieza, jak rowniez
inne, typowe dla danego modelu pojazdu (np. instalacja
gazowa lub hybrydowa, sprzet audiofoniczny, radio);

Zdarzenie ubezpieczeniowe - w zaleznosci od wybra-

nego pakietu ubezpieczenia, zdarzenie polegajace

na wystapieniu:

a) w przypadku pakietu ,Podrézuj bezpiecznie” - Nie-
szczesliwego wypadku,

b) w przypadku pakietu ,Parkuj bezpiecznie” - Kra-
dziezy Pojazdu lub Kradziezy/Dewastacji elementow
Pojazdu,

c) aktu terrorystycznego, niezaleznie od wybranego
pakietu ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia zaleza od wybranej przez
Ubezpieczonego Ustugi.




§4

W przypadku wyboru pakietu ubezpieczenia ,Podrézuj
bezpiecznie” ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastep-
stwa Nieszczesliwych wypadkow, ktore wydarzyty sie
na terenie Przystanku poczatkowego Iub Przystanku
docelowego, znajdujacych sie na terenie Rzeczpospoli-
tej Polskiej oraz na trasie podrozy objetej ubezpieczeniem
w okresie ubezpieczenia z zastrzezeniem § 4, ust. 2,
pkt. 2) polegajace na:

1) zwrocie Kosztéw leczenia nastepstw Nieszczesliwych
wypadkéw;

2) wyptacie Swiadczenia szpitalnego z tytutu Pobytu
w Szpitalu w zwiazku z nastepstwem Nieszczesli-
wego wypadku.

W przypadku wyboru pakietu ubezpieczenia , Parkuj bez-
piecznie”:
1)  przedmiot ubezpieczenia stanowi:

a) Pojazd lub elementy Pojazdu (zamki, szyby,
wnetrze pojazdu) zarejestrowanego na teryto-
rium RP stosownie do przepisow Ustawy Prawo
o ruchu drogowym wraz z Wyposazeniem pod-
stawowym,

b)  Wyposazenie dodatkowe Pojazdu,

2) UNIQA TU S.A. wyptaca odszkodowanie za skutki
Zdarzen ubezpieczeniowych objetych ochrona,
zaistniatych w okresie ubezpieczenia polegajacych
na:

a)  w przypadku uszkodzenia Pojazdu wskutek Kra-
dziezy lub Dewastacji elementéw Pojazdu:

i.  zwrocie kosztow naprawy wylacznie
uszkodzonych zamkéw w pojezdzie,

ii. zwrocie kosztow naprawy wszystkich
uszkodzonych szyb pojazdu (przedniej,
bocznej lub tylnej),

iii. zwrocie kosztow naprawy lub wymiany
na nowe, w przypadku braku mozliwo-
sci naprawy zdewastowanego wnetrza
pojazdu (elementy Wyposazenia podsta-
wowego i Wyposazenia dodatkowego
zamontowane na state w pojezdzie),

iv. zwrocie kosztow wyrobienia wtérnikow
tablic rejestracyjnych pojazdu,

b)  w przypadku utraty Pojazdu wskutek Kradziezy:

i.  zwrocie kosztéw przejazdu wykonanego
z wykorzystaniem ustug taksowkarskich
z miejsca kradziezy Pojazdu do najblizszej
jednostki organizacyjnej policji;

3) bez wzgledu na zakres ubezpieczenia, UNIQA
TU S.A. odpowiada w granicach Sumy ubezpieczenia
za szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu
ubezpieczonych przedmiotéw w czasie akcji ratowni-
czej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami objetymi
ochrong ubezpieczeniowa;

4) ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej podczas postoju
na miejscu parkingowym po optaceniu niniejszego
miejsca poprzez Aplikacje mobilng SkyCash.

Z zachowaniem pozostatych postanowien OWU i innych
postanowien Umowy ubezpieczenia, ustala sie, ze zakres
ochrony ubezpieczeniowej zostaje rozszerzony o szkody
powstate wskutek aktow terrorystycznych, za ktore uwaza
sie akcje o charakterze przestepczym, organizowane indy-
widualnie lub zbiorowo z pobudek ideologicznych, reli-
gijnych, politycznych, ekonomicznych Ilub socjalnych,
skierowane przeciwko interesom politycznym lub gospo-
darczym kraju albo zyciu i zdrowiu oséb, badz przeciwko
stosunkom majatkowym os6b, instytucji i podmiotéow
gospodarczych oraz bezpieczefstwu publicznemu, w celu
wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorgani-
zacji zycia publicznego, badz zdezorganizowania pracy
instytucji i zakladéw oraz w celu pozbawienia zycia lub
zdrowia ludzi lub zniszczenia mienia.

Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

1.

W przypadku wyboru ubezpieczenia w ramach pakietu
,Podrézuj bezpiecznie” UNIQA TU S.A. nie odpowiada
za szkody powstate:

1) w wyniku winy umyslnej lub razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego;

2) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
przestepstwa przez Ubezpieczonego;

3) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia
samobojstwa przez Ubezpieczonego;

4)  w wyniku Dziatania Ubezpieczonego pod wptywem
srodkéw odurzajacych;

5) podczas obstugiwania przez Ubezpieczonego
maszyn, urzadzen lub narzedzi bez wymaganych
przepisami prawa uprawnien;

6) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojaz-
dow lub maszyn bez wymaganych prawem upraw-
nief do kierowania pojazdem/maszyna lub podczas
prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdow lub
maszyn samobieznych bez waznego badania tech-
nicznego tego pojazdu/maszyny;

7)  w wyniku operacji lub innych zabiegéw leczniczych,
jakie Ubezpieczony przeprowadzit na swoim ciele
lub ktérych przeprowadzenie zlecit, jezeli powodem
wykonania tych zabiegéw lub operacji nie byto lecze-
nie podjete w zwiazku z Nieszczesliwym wypadkiem;

8)  w wyniku operacji plastycznych lub/oraz kosmetycz-
nych;

9)  w wyniku zachowania Ubezpieczonego zwigzanego
z jego chorobg psychiczng lub innym schorzeniem w
rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifi-
kacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych;

10) w wyniku udziatu Ubezpieczonego w Bojce;

11) w wyniku dziatah wojennych, stanu wyjatkowego,
strajkéw, zamieszek, rozruchéw;

12) w wyniku dziatania energii jagdrowej, promieniowa-
nia radioaktywnego, pola elektromagnetycznego,
chyba Ze takie dziatanie dotyczyto leczenia Ubezpie-
czonego w zwiazku z Nieszczesliwym wypadkiem;

13) w wyniku postugiwania sie wszelkiego rodzaju bronia
oraz udziatu w polowaniach;

14) w wyniku dziatania wbrew miejscowemu prawu
i zakazom wiadz lokalnych,

jesli miaty one wptyw na zajscie Zdarzenia ubezpieczenio-
wego.

Dodatkowo UNIQA TU S.A.:

1) nie pokrywa Kosztéw leczenia, ktore miaty miejsce
podczas pobytu Ubezpieczonego w osrodku wypo-
czynkowym, domu pomocy spotecznej, zaktadzie
opiekunczo-leczniczym albo pielegnacyjno-opiekun-
czym, a takze Swiadczen opiekunczych, pielegnacyj-
nych, paliatywnych, hospicyjnych oraz Swiadczen
z zakresu opieki dfugoterminowej, rehabilitacji lecz-
niczej, leczenia uzaleznien, psychiatrycznej opieki
zdrowotnej, a w tym Swiadczen zdrowotnych udzie-
lanych w zaktadach lecznictwa uzdrowiskowego,
nawet jesli Swiadczenia zdrowotne byty udzielane
stacjonarnie lub catodobowo;

2) nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa Nie-
szczesliwych wypadkéw, ktore miaty miejsce pod-
czas przejazdow miedzynarodowych i ktore zaszty
za granica Rzeczpospolitej Polskiej od momentu jej
przekroczenia.

W przypadku wyboru ubezpieczenia w ramach pakietu
,Parkuj bezpiecznie” UNIQA TU S.A. nie odpowiada
za szkody w ubezpieczonym Pojezdzie:

1)  wyrzadzone umysinie lub wskutek razacego niedbal-
stwa przez Ubezpieczonego lub osobe upowazniong
do kierowania pojazdem, chyba ze w razie razacego
niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktéra Ubezpie-
czony pozostaje we wspélnym gospodarstwie domo-
wym;

3) powstate wskutek Kradziezy pojazdu, jego Wypo-
sazenia podstawowego lub Wyposazenia dodatko-
wego, jezeli:

a)  w chwili Kradziezy ktérekolwiek z zamontowa-
nych urzadzen zabezpieczajacych pojazd przed
Kradziezg byto niezataczone, o ile prawidiowe
dziatanie urzadzenia wymagato jego wczesniej-
szego uruchomienia,

b) nie zabezpieczono z nalezyta starannoscia,
poza Pojazdem, kluczykow lub dokumen-
tow Pojazdu, lub urzadzen zabezpieczajacych
Pojazd przed Kradzieza, o ile miato to wptyw
na powstanie szkody,

4)  szkody eksploatacyijne;

5) powstate w zwigzku z wadliwym wykonaniem
Pojazdu albo jego wadliwg naprawa;

6) wyrzadzone w przestrzeni pasazerskiej oraz bagazo-
wej przez zwierzeta znajdujace sie wewnatrz Pojazdu;

7) powstate wskutek dziatah wojennych, strajkow,
zamieszek, rozruchow, a takze w pojazdach czynnie
uczestniczacych w akcjach protestacyjnych, bloka-
dach drég;

8) powstate wskutek przemieszczenia si¢ tadunkéw
wewnatrz Pojazdu, w przestrzeni tadunkowej lub
w kabinie pasazerskiej;

9) podczas uzywania Pojazdu jako narzedzia przestep-
stwa przez Ubezpieczonego lub inng osobe upowaz-
niong do kierowania Pojazdem, o ile miato to wptyw
na zaistnienie lub rozmiar szkody;

10) powstate w elementach zwigzanych z szybami
tj. w uszczelkach, listwach, folii antywtamaniowej,
ogrzewaniu, instalacji alarmowej, antenie radiowej
chyba, ze powstaty one jednoczesnie z uszkodzeniem
lub zniszczeniem szyby;

11) polegajace na uszkodzeniu/zniszczeniu szyby/szyb
posiadajacej wczesniejsze uszkodzenia;

12) powstate w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia
nalepki kontrolnej;

13) spowodowane wadami fabrycznymi szyb;

14) polegajace na uszkodzeniu/zarysowaniu szyby/szyb,
powstate przy udziale pracy wycieraczek.

4. UNIQA TU S.A. nie odpowiada za Szkody powstate
w  Wyposazeniu dodatkowym takim jak: wyposaze-
nie campingowe, czesci zamienne, sprzet fotograficzny,
sprzet gospodarstwa domowego, odziez, telefon komor-
kowy, bagaz podrézny, nosniki dzwieku i danych kazdego
rodzaju (np. komputer przenosny), narzedzia (poza narze-
dziami stanowigcymi podstawowe wyposazenie Pojazdu
samochodowego).

5. W zwiazku z rozszerzeniem ochrony ubezpieczeniowej
o akty terrorystyczne, niezaleznie od wytaczen okreslo-
nych powyzej, z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wyta-
czone sa szkody:

1) powstate w wyniku uwolnienia lub wystawienia
na dziatanie substancji toksycznych, chemicznych lub
biologicznych;

2) wynikajace bezposrednio lub posrednio z wybu-
chu jadrowego, reakcji nuklearnej, promieniowania
jadrowego, skazenia radioaktywnego;

3) spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez
wiamania komputerowe oraz w wyniku dziatania
wiruséw komputerowych;

4)  powstate w wyniku strajkow, zamieszek, rozruchéw,
demonstracji, dziatan chuliganskich, grézb oraz fat-
szywych alarméw;

5) powstate w budynkach i budowlach lub znajdujacym
sie w nich mieniu, jezeli sa one puste, nie zamiesz-
kate, nie uzytkowane lub nieczynne dtuzej niz przez
30 dni;

6) spowodowane przez srodki zapobiegania, zwalcza-
nia lub kontrolowania rzeczywistych lub potencjal-
nych aktéw terrorystycznych, chyba ze, zastosowa-
nie takich Srodkow zostato pisemnie uzgodnione
zUNIQATU S.A., zanim Srodki te zostaty podjete.

§5
Przystapienie do ubezpieczenia

1. Do ubezpieczenia moze przystgpi¢ osoba, posiadacz
konta w Aplikacji mobilnej SkyCash zatozonego zgodnie
z warunkami regulaminu SkyCash, na wtasna rzecz.

2. Ochrona ubezpieczeniowa po pokryciu kosztu Sktadki jed-
nostkowej przez Uzytkownika Aplikacji mobilnej SkyCash
obejmuje jedng podréz przejazdem jednym Srodkiem
komunikacji kolejowej lub miejskiej lub kilkoma srodkami
komunikacji, jezeli naleza one do jednego przewoznika.
Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpiecze-
niowg w ramach Umowy ubezpieczenia tylko jeden raz na
czas jednego przejazdu komunikacja kolejowa lub miejska
a Pojazd moze by¢ objety ochrong tylko jeden raz
w danym czasie podczas postoju na jednym miejscu par-
kingowym.

3.  Ochrong ubezpieczeniowg objety jest Ubezpieczony,
ktory zarejestrowat si¢ w systemie SkyCash i posiada konto
SkyCash. Ochrong ubezpieczeniowa nie moze by¢ objeta
inna osoba, na rzecz ktérej Uzytkownik Aplikacji mobilnej
SkyCash zakupit bilet komunikacji kolejowej, miejskiej lub
optacit post6j na miejscu parkingowym.

4. Przez przystapienie Ubezpieczonego do ubezpieczenia
rozumie si¢ oSwiadczenie woli o objecie ochrona ubez-
pieczeniowa oraz akceptacje w aplikacji SkyCash OWU
i regulaminu zawierania Umowy ubezpieczenia. Przysta-
pienie do ubezpieczenia jest jednorazowe w okresie trwa-
nia umowy ubezpieczenia grupowego. Przed przystapie-
niem do Umowy ubezpieczenia Ubezpieczonemu zostang
doreczone OWU.

§6
Odstapienie od Umowy ubezpieczenia

1. Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy
niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapie-
nia od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od zawar-
cia ubezpieczenia, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od zawarcia ubezpie-
czenia. Jezeli najpozniej w chwili zawarcia umowy UNIQA
TU S.A. nie poinformowato Ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin
30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie¢ o tym prawie. Odstapienie
od umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA TU S.A. udzie-
lato ochrony ubezpieczeniowej.

2. W ubezpieczeniu grupowym Ubezpieczony ma prawo
odstgpi¢ z Umowy ubezpieczenia ze skutkiem odstgpienia
od tej umowy w terminie 30 dni od przystapienia do niej.

§7

Czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1. Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje z zastrzezeniem
ust. 3:

1) w przypadku pakietu ,Podrézuj bezpiecznie” -
na Terenie stacji kolejowej lub na Terenie przystanku
nie wczesniej niz na godzine przed planowanym roz-
poczeciem podrézy i trwa do godziny po rzeczywi-
stym zakonczeniu podrézy;




§8

2) w przypadku pakietu ,Parkuj bezpiecznie” -
od momentu otrzymania przez Ubezpieczonego
zwrotnego komunikatu z systemu SkyCash o roz-
poczeciu parkowania do momentu uptywu czasu
parkowania lub do chwili zakonczenia okresu obje-
tego obowiazkiem wnoszenia optat za parkowanie,
w zaleznosci od tego, co nastapito wczesniej.

Ochrona ubezpieczeniowa zawsze kofczy sie w przypadku
przekroczenia granicy Rzeczpospolitej Polskiej.

Dodatkowo z zastrzezeniem ust. 1 odpowiedzialnos¢
UNIQA TU S.A. ustaje:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego
wust. 1;

2) z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia Umowy
ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, o ile nie
umowiono sig inaczej;

3) zdniem Smierci Ubezpieczonego;

4) z chwilag odstapienia przez Ubezpieczonego
od Umowy ubezpieczenia.

Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia i wystapienie
z Umowy ubezpieczenia

1.

89

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpiecze-
nia z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedze-
nia.

UNIQA TU S.A. moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpiecze-
nia:

1)  ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach nie-
optacenia Sktadki tacznej przez Ubezpieczajacego
zgodnie z Umowg ubezpieczenia; co nie pozbawia
UNIQA TU S.A. prawa dochodzenia sktadki za okres,
w ktérym ponosita odpowiedzialnos¢.

2) zzachowaniem 3 miesigcznego okresu wypowiedze-
nia z waznych powodéw jakimi w rozumieniu niniej-
szych OWU jest podanie do wiadomosci UNIQA
TU S.A. danych niezgodnych z prawda lub wptywaja-
cych na zwigkszenie prawdopodobienstwa zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Inne wazne powody wypowiedzenia Umowy ubezpiecze-
nia przez UNIQA TU S.A. muszg by¢ pod rygorem niewaz-
nosci wymienione w Umowie ubezpieczenia.

Ubezpieczony, ktéry przystapit do ubezpieczenia grupo-
wego moze wystapic z niego przed rozpoczeciem ochrony
ubezpieczeniowej.

Wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubez-
pieczajacego z obowiazku zaptacenia Sktadki tacznej
za okres, w jakim UNIQA TU S.A. udzielato ochrony ubez-
pieczeniowej.

Sktadka ubezpieczeniowa

1.

Sktadka jednostkowa jest ustalana na podstawie taryfy
sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia Umowy ubezpie-
czenia, a jej wysokos¢ zalezy od pakietu i wariantu ubez-
pieczenia.

Wysokos¢ Sktadki jednostkowej w zaleznosci od wybra-
nego pakietu i wariantu ubezpieczenia wynosi:

Rodzaj Wysokosé
pakietu ubez- Wariant sktadki jed-
pieczen nostkowej

Ustuga przejazdu o war-

tosci do 5 PLN 0,49 21

Ustuga przejazdu
2.| o wartosci powyzej 0,99 zt
5PLN do 10 PLN

Ustuga przejazdu
3. | o wartosci powyzej 1,99 zt
10 PLN

1. | Post6j do 1h 0,99 zt

A. Ubezpieczenie
,Podrézuj bezpiecznie”

2.| Postéj do 2h 1,98 zt

Postéj do 3h 2,97 zt

4. | Postéj do 4h 3,96 zt

B. Ubezpieczenie
,Parkuj bezpiecznie”
w

[

Postoj powyzej 4h 4,95 zt

Ubezpieczony jako uzytkownik SkyCash kazdorazowo
optaca Sktadke jednostkowa za ochrone ubezpieczeniowa
poprzez przekazanie Srodkéw za posrednictwem dostep-
nych form ptatnosci posiadanych w ramach konta Sky-
Cash. Sktadka jednostkowa przekazywana jest na konto
Ubezpieczajacego. W przypadku braku Srodkéw pieniez-
nych na koncie w Aplikacji mobilnej SkyCash, Sktadka jed-
nostkowa nie zostanie zaptacona i ochrona ubezpiecze-
niowa nie rozpoczyna sie.

Sktadka taczna ptatna jest przez Ubezpieczajacego
na konto UNIQA TU S.A. w wysokosci i w terminie okreslo-
nym w Umowie ubezpieczenia.

W przypadku odstapienia od umowy ustugi przy zakupie
ktorej przystgpiono do wybranego wariantu/pakietu ubez-
pieczenia ochrona ubezpieczeniowa nie jest udzielana.

Sktadka jednostkowa za niewykorzystany okres ochrony
ubezpieczeniowej podlega zwrotowi.

§10
Suma ubezpieczenia

1. Suma ubezpieczenia w zaleznosci od rodzaju ubezpieczo-
nego ryzyka na jedno Zdarzenie ubezpieczeniowe wynosi
w przypadku:

1)  pakietu ubezpieczen ,Podrézuj bezpiecznie”:

a) 6 000 zt w odniesieniu do zwrotu Kosztow
leczenia nastepstw Nieszczesliwych wypadkéw,

b) 100zt za kazdy dzief Pobytu w Szpitalu, nie wie-
cej niz przez 90 dni w odniesieniu do Swiad-
czenia szpitalnego z tytutu Pobytu w Szpitalu
w zwigzku z nastepstwem Nieszczesliwego
wypadku;

2) pakietu ubezpieczen ,Parkuj bezpiecznie”:

a) facznie 5 000 zt brutto (z uwzglednieniem
podatku VAT, jezeli Ubezpieczony nie ma mozli-
wosci odliczenia VAT) z tytutu:

i.  zwrotu kosztéw naprawy uszkodzonych
zamkow w PojeZdzie,

ii. zwrotu kosztow naprawy uszkodzonych
szyb Pojazdu (przedniej, bocznej lub tyl-
nej),

iii. zwrotu kosztéw naprawy zdewasto-
wanego wnetrza Pojazdu (elementéw
zamontowanych na state w pojezdzie),

iv.  zwrotu kosztéw wyrobienia nowych tablic
rejestracyjnych pojazdu (lub ich wtérni-
kéw) oraz

b)  nie wiecej niz 100 zt na przejazd z tytutu zwrotu
kosztéw przejazdu wykonanych z wykorzysta-
niem ustug takséwkarskich z miejsca Kradziezy
Pojazdu do najblizszej jednostki organizacyjnej
policji.

2. Ustalona w Umowie ubezpieczenia Suma ubezpieczenia
stanowi gorna granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
za szkody powstate z jednego zdarzenia objetego ochrona
ubezpieczeniowa.

§1
Obowiazki Ubezpieczajacego

1. Przed przystagpieniem do Umowy Ubezpieczenia Ubezpie-
czajacy ma obowiagzek poinformowania Ubezpieczonego
o warunkach ubezpieczenia okreslonych w OWU oraz pra-
wach i obowiazkach Ubezpieczonego, a takze dostarczy¢
Ubezpieczonemu OWU wraz z taryfa sktadek.

2. Ubezpieczajacy jest zobowiazany do:

1)  optacania Sktadki tacznej naleznej za poszczegdlnych
Ubezpieczonych;

2) przyjmowania od uzytkownika Aplikacji mobilnej
SkyCash zgtoszenia przystapienia do ubezpiecze-
nia grupowego oraz odbierania od Ubezpieczonych
oswiadczen woli w zakresie zgéd na zmiane warun-
kéw Umowy Ubezpieczenia.

§12
Obowiazki Ubezpieczyciela

1. W razie zajScia Zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpie-
czyciel jest zobowigzany do wyptaty Swiadczenia/odszko-
dowania na zasadach okreslonych w OWU.

2. Ubezpieczyciel ma obowiazek udzieli¢ Ubezpieczonemu
na jego zadanie informacji o postanowieniach Umowy
ubezpieczenia w zakresie stanowigcym o jego prawach
i obowigzkach w szczegdlnosci o dochodzeniu wyptaty
Swiadczen.

§13

Obowiazki Ubezpieczonego w przypadku wystapienia Zda-
rzenia ubezpieczeniowego

1. W przypadku zaistnienia Zdarzenia ubezpieczeniowego
Ubezpieczony obowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie
oraz zmniejszenia jej rozmiarow;

2) zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rze-
czy zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia
dokonania ich ogledzin przez UNIQA TU S.A.;

3) w zaleznosci od rodzaju ryzyka niezwtocznie, lub
kiedy pozwala na to stan zdrowia Ubezpieczonego
powiadomi¢ Contact Center UNIQA pod numerem
telefonu: 0801 597 597 lub 42 66 66 500 podajac:

a)  imig i nazwisko,
b)  numer Token oraz

c)  numer rejestracyjny Pojazdu w przypadku Kra-
dziezy/Dewastacji Pojazdu.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest rowniez:

1) udzieli¢ wyjasnien oraz umozliwic UNIQA TU S.A.
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia oko-
licznodci wypadku, zasadnosci i wysokosci roszcze-
nia;

2) zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia  roszczeh
odszkodowawczych wobec 0séb odpowiedzialnych
za szkode oraz z zaleznosci od rodzaju szkody:

a) w przypadku nastepstw Nieszczesliwych
wypadkow:

i.  niezwlocznie poddac sie leczeniu i stoso-
wac sie do zalecen lekarskich,

ii.  przedstawi¢ UNIQATU S.A. dokumentacje
medyczna zawierajacg diagnoze oraz prze-
bieg leczenia, uzasadniajaca koniecznosé
udzielenia niezwlocznej pomocy lekar-
skiej, hospitalizacji lub przepisania okreslo-
nych lekéw,

iii. poddac sie, na zadanie i na koszt UNIQA
TU S.A., badaniu przez lekarza wskaza-
nego przez UNIQATU S.A,,

b)  w przypadku Kradziezy Pojazdu lub Kradziezy/
Dewastacji wyposazenia Pojazdu znajdujacego
sie w strefie parkowania:

i.  niezwlocznie, nie pdZniej niz w ciagu
48 godzin od chwili powziecia wiadomosci
o Kradziezy Pojazdu lub Kradziezy/Dewa-
stacji elementow Pojazdu (Wyposazenie
podstawowe oraz Wyposazenie dodat-
kowe) powiadomic policje,

ii.  nie zmienia¢ bez zgody UNIQA TU S.A.
stanu faktycznego bedacego nastepstwem
zdarzenia, ktére bylo przyczyna powsta-
nia szkody do czasu dokonania ogle-
dzin Pojazdu przez rzeczoznawce UNIQA
TU S.A., chyba ze zmiana jest niezbedna
w celu zabezpieczenia mienia lub zmniej-
szenia rozmiaru szkody. UNIQA TU S.A.
nie moze powotac sie na ten zakaz, jezeli
nie przystapito do ogledzin uszkodzen
w ciagu 7 dni roboczych od daty otrzyma-
nia zawiadomienia o powstaniu szkody.

3. W razie niedopetnienia przez Ubezpieczonego z winy
umyslnej lub razacego niedbalstwa obowiazkéw wymie-
nionych w ust. 1 oraz ust. 2 powyzej, UNIQA TU S.A. moze
odmowi¢ wyptaty Swiadczenia/odszkodowania lub odpo-
wiednio je zmniejszy¢ w przypadku, gdy miato to wptyw
na ustalenie odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A., okoliczno-
sci powstania szkody lub jej rozmiaru.

§14
Ustalenie wysokosci i zakresu odszkodowania/Swiadczenia

1. Zasadnos¢ i wysokos¢ Swiadczenia ustala sie na podstawie
dostarczonych dokumentéw oraz wynikéw badan lekar-
skich przeprowadzonych w zwiazku ze Zdarzeniem ubez-
pieczeniowym.

2. UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo weryfikacji doku-
mentbw oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow w celu
ustalenia zasad odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A., prze-
biegu, okolicznosci powstania i skutkéw Nieszczesliwego
wypadku lub wysokosci swiadczenia.

3. W przypadku przystapienia do ochrony ubezpieczenio-
wej w ramach pakietu ,Podr6zuj bezpiecznie” UNIQA
TU S.A. ustala i wyptaca Swiadczenia dla poszczegdlnych
ryzyk przy tacznym wystgpieniu nastepujacych przesta-
nek:

1) Swiadczenie z tytutu poniesionych Kosztow leczenia
wyptacane jest w wysokosci okreslonej Sumy ubez-
pieczenia pod warunkiem, ze koszty te:

a) zostaty poniesione w ciggu 2 lat od daty Nie-
szczesliwego wypadku objetego ochrong ubez-
pieczeniowg,

b) zostaty udokumentowane rachunkami i dowo-
dami zaptaty i zostaty poniesione na leczenie
skutkow Nieszczesliwego wypadku objetego
ochrona ubezpieczeniowa,

c) zostaly poniesione na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej,

d) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumenta-
cje lekarska niezbedna do ustalenia przebiegu
i okolicznosci powstania nastepstw Nieszczesli-
wego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia),

e) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje
potwierdzajaca  zaistnienie  Nieszczesliwego
wypadku;

2) Swiadczenie z tytutu Pobytu w Szpitalu wyptacane
jest w wysokosci nie wiecej niz 100 zt za kazdy dzieh
Pobytu w Szpitalu, maksymalnie przez 90 dni, o ile
facznie zostaty spetnione nastepujace warunki:

a) pobyt w Szpitalu miat miejsce w ciaggu 2 lat
od daty Nieszczesliwego wypadku,

b) pobyt w Szpitalu jest nastepstwem Nieszczesli-
wego wypadku,

c) przedtozono UNIQA TU S.A. dokumenta-
cje lekarska niezbedna do ustalenia przebiegu
i okolicznosci powstania nastepstwa Nieszcze-
sliwego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia).

d) przediozono UNIQA TU S.A. dokumentacje
potwierdzajacg  zaistnienie  Nieszczesliwego
wypadku.




4. W przypadku przystapienia do ochrony ubezpieczeniowej
w ramach pakietu ,Parkuj bezpiecznie” UNIQA TU S.A.
ustala i wyptaca odszkodowanie dla poszczegdlnych ryzyk
przy uwzglednieniu nastepujacych przestanek:

1) goérng granice odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A.
za szkode objeta ubezpieczeniem stanowi Suma
ubezpieczenia okreslona w § 10, ust. 1 pkt. 2);

2) Ubezpieczony zobowigzany jest do dostarczenia
do UNIQA TU S.A. notatki policji, potwierdzajacej
przyjecie zgloszenia Kradziezy Pojazdu, Kradziezy
elementéw Pojazdu lub Dewastacji Pojazdu;

3) w przypadku uszkodzenia zamkéw w Pojezdzie,
uszkodzenia szyb Pojazdu lub Dewastacji wnetrza
Pojazdu, powstatego w miejscu postoju Pojazdu,
ustalenie rozmiaru szkody oraz wysokosci odszko-
dowania nastepuje na podstawie dostarczonej przez
Ubezpieczonego faktury za naprawe szkody, lub
na podstawie wyceny sporzadzonej przez UNIQA
TU S.A. w oparciu o zasady zawarte w systemie Auda-
tex lub Eurotax lub tj.:

a) normy czasowe producenta pojazdu ujete
w systemie Audatex lub Eurotax,

b) Sredniag stawke za roboczogodzing, wg cen
ustug obowigzujacych na danym terenie
w warsztatach naprawczych poza siecig autory-
zowanych stacji obstugi,

c) ceny czeici oryginalnych lub poréwnywalnej
jakosci, przy czym wysoko$¢ odszkodowania
ustala sie w oparciu o czesci dostepne w syste-
mach Audatex lub Eurotax o najnizszej cenie;

d) UNIQA TU S.A. zastrzega sobie prawo wery-
fikacji kosztow naprawy szkody objetych fak-
tura przedstawiong przez Ubezpieczonego przy
uwzglednieniu zatozen okreslonych w pkt.a) - b)
oraz przy uwzglednieniu cen czesci i materiatow
ujetych w systemie Audatex lub Eurotax;

4) w przypadku Kradziezy tablic rejestracyjnych,
odszkodowanie ustala sie w oparciu o faktyczny
koszt uzyskania wtornikow tablic rejestracyjnych
w Wydziale Komunikacji wtasciwym dla rejestracji
Pojazdu;

5) w przypadku Kradziezy Pojazdu, odszkodowanie
w wysokosci kosztéw za przejazd z wykorzystaniem
ustug taksowkarskich do najblizszej jednostki orga-
nizacyjnej policji ustala sie w oparciu o faktycznie
poniesiony przez Ubezpieczonego koszt, potwier-
dzony rachunkiem lub dowodem zaptaty, jednak nie
wigkszy niz 100 zt brutto.

§15
Ustalenie wysokosci $wiadczenia/odszkodowania

1. Swiadczenie/odszkodowanie ustala sie w kwocie odpo-
wiadajacej wysokosci szkody jednak nie wigkszej niz Suma
ubezpieczenia.

2. Swiadczenie/odszkodowanie jest wyptacane w kwocie nie
wyzszej niz wysokos¢ szkody, w granicach limitéw okreslo-
nych w niniejszych OWU, a jezeli limit nie zostat ustalony
maksymalnie do wysokosci Sumy ubezpieczenia.

3. Ubezpieczyciel w granicach Sumy ubezpieczenia zwraca
koszty wynikte z zastosowania Srodkow podjetych w celu
ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieze-
nia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, jezeli Srodki
te byly celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

8§16
Wyptata Swiadczenia/odszkodowania

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajSciu Zdarzenia ubez-
pieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomie-
nia, UNIQA TU S.A. informuje o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepu-
jacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepo-
wanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,

§17

zasadnosci zgtoszonych roszczeh i wysokosci Swiadcze-
nia/odszkodowania, a takze informuje osobe wystepu-
jaca z roszczeniem, na pismie lub w inny sposéb, na ktéry
osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. lub wyso-
kosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

W przypadku Umowy ubezpieczenia grupowego, zawia-
domienie o zajSciu Zdarzenia ubezpieczeniowego moze
zgtosi¢ réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy;
w takim przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
uprawniony z Umowy ubezpieczenia.

UNIQA TU S.A. wyptaca Swiadczenie/odszkodowanie
na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia w wyniku ustale dokonanych w procesie
likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub prawomoc-
nego orzeczenia sadu.

UNIQA TU S.A. zobowigzane jest wyptaci¢ Swiadczenie/
odszkodowanie w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o zdarzeniu.

W przypadku gdy w terminie okreslonym w ust. 4 wyja-
$nienie okolicznosci koniecznych dla ustalenia odpo-
wiedzialnosci UNIQA TU S.A. albo wysokosci Swiadcze-
nia/odszkodowania okazato si¢ niemozliwe, Swiadczenie
wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych oko-
licznosci byto mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym
w ust. 4 UNIQA TU S.A. zawiadamia pisemnie osobe zgta-
szajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego (w przypadku
Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczegblnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie
jest on osoba zgtaszajaca roszczenie) o przyczynach nie-
moznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub w cze-
3ci oraz wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia/odszkodo-
wania.

Jezeli Swiadczenie/odszkodowanie nie przystuguje lub
przystuguje w innej wysokosci niz okreSlona w zgtoszo-
nym roszczeniu, UNIQA TU S.A. informuje o tym osobe
wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego (w przy-
padku Umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
w szczegodlnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie
jest on osoba zgtaszajaca roszczenie), wskazujac na oko-
licznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajaca catko-
wita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia/odszko-
dowania wraz z pouczeniem o mozliwosci dochodzenia
roszczeh na drodze sadowe;j.

Roszczenia regresowe

1.

§18

Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczo-
nego przeciwko Osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
przechodzi z mocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci
wyptaconego odszkodowania.

UNIQA TU S.A. moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania
w catosci lub w czesci, jezeli Ubezpieczony, bez zgody
UNIQA TU S.A., zrzeknie sie praw albo ograniczy prawa
przystugujace mu w stosunku do oséb odpowiedzialnych
za szkode. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia
zostanie ujawnione po wyptacie odszkodowania, UNIQA
TU S.A. moze zadac zwrotu catosci lub czesci wyptaco-
nego odszkodowania.

Przedawnienie roszczeh wynikajacych z umowy ubezpie-
czenia

1.

Roszczenia z Umowy ubezpieczenia przedawniaja sie
z uptywem 3 lat.

Bieg przedawnienia roszczenia o $wiadczenie do UNIQA
TU S.A. przerywa si¢ przez zgtoszenie UNIQA TU S.A. tego
roszczenia lub przez zgtoszenie zdarzenia objetego ubez-
pieczeniem. Bieg przedawnienia rozpoczyna sie na nowo
od dnia, w ktorym zgtaszajacy roszczenie lub zdarzenie
otrzymat na piSmie oSwiadczenie UNIQA TU S.A. o przy-
znaniu lub odmowie Swiadczenia.

§19

Skargi i zazalenia

1.

§20

Ubezpieczonemu lub Ubezpieczajgcemu przystuguje
prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A. skarg i zazalen
na zaniedbania lub nienalezyte wykonywanie obowigzkow
przez osoby lub jednostki dziatajace w imieniu i na rzecz
UNIQATU S.A.

UNIQA TU S.A. jest zobowigzane rozpatrzy¢ skarge bez
zbednej zwtoki, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni
od daty jej wptywu do UNIQA TU S.A. informujac skarza-
cego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem uzasad-
nienia faktycznego i prawnego.

Reklamacje

1.

§21

Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu przystuguje
prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A. reklamacji w formie
wskazanej w ,Informacji dotyczacej procedury sktadania
i rozpatrywania reklamacji” w zwiazku ze Swiadczonymi
przez UNIQA TU S.A. ustugami.

UNIQA TU S.A. zobowigzana jest rozpatrzy¢ reklamacje
i udzieli¢ odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie p6z-
niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklama-
cji. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, jezeli
udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie nie jest
mozliwe, Ubezpieczajacy, Ubezpieczony zostanie w termi-
nie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji powiadomiony
o przyczynach opdznienia, okolicznoSciach podlegaja-
cych dalszemu wyjasnianiu oraz o przewidywanym termi-
nie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni
od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest udzieli¢ odpowiedzi
na reklamacje w postaci papierowej lub za pomoca innego
trwatego nosnika informacji, albo, ile Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony ztozyt taki wniosek poczta elektroniczng.

Postanowienia kohcowe

1.

W porozumieniu z Ubezpieczajgcym moga by¢ stoso-
wane w Umowie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub
odmienne od przyjetych w niniejszych OWU.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest przedstawi¢ Ubezpiecza-
jacemu w formie pisemnej réznice pomiedzy trescia OWU
a postanowieniami Umowy ubezpieczenia. W razie niedo-
petnienia tego obowiazku UNIQA TU S.A. nie moze powo-
tywac sie na roznice niekorzystna dla Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie do Uméw
ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod
rygorem niewaznosci wymienione w polisie lub innym
dokumencie ubezpieczenia.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia majace zwiazek
z Umowa ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie
pisemne;j.

W przypadku rozwigzania Umowy Ubezpieczenia, strony
Umowy ubezpieczenia majg obowigzek niezwtocznie
poinformowac Ubezpieczonych o tym fakcie oraz o termi-
nie wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej.

Za zgoda UNIQA TU S.A. i odpowiednio Ubezpieczaja-
cego/ Ubezpieczonego, oswiadczenia woli moga by¢ skia-
dane w innej formie niz pisemna.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z Umowy ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow o wia-
sciwosci ogolnej, albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczo-
nego lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie sta-
nowig inaczej, do Umowy ubezpieczenia stosuje si¢ prawo
polskie.

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia wraz z wykazem infor-
macji zostaly zatwierdzone Uchwalg Zarzadu UNIQA TU S.A.
z dnia 19 grudnia 2016 r. i maja zastosowanie do Uméw ubez-
pieczenia zawieranych od dnia 19 grudnia 2016 r. i zamiesz-
czone sa na stronie internetowej www.uniqga.pl
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Aneks do Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Grupowego dla
Uzytkownikéw Aplikacji mobilnej SkyCash
w zakresie reklamacji i pozasagdowego rozwigzywania sporow

ANEKS

§1

Zmiany w OWU

W zwiazku z wejsciem w zycie Ustawy z dnia 23 wrze-
$nia 2016 r. o pozasagdowym rozwigzywaniu sporéw kon-
sumenckich niniejszym Aneksem wprowadza si¢ zmiany
do Ogblnych Warunkéw Ubezpieczenia (zwanych dalej
OWU) w zakresie reklamacji i pozasadowego rozwigzywa-
nia sporow.

Dotychczasowy przepis § 20 Reklamacje otrzymuje naste-
pujace brzmienie:

§ 20 Reklamacje i pozasagdowe rozwiagzywanie sporow

1.

Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu
z Umowy ubezpieczenia, bedacemu osobaq fizyczng przy-
stuguje prawo do zgtaszania UNIQA TU S.A. reklamacji
w formie wskazanej w ,Informacji dotyczacej procedury
sktadania i rozpatrywania reklamacji” w zwiazku ze Swiad-
czonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje i
udzieli¢ odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie poz-
niej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.
W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, jezeli udzie-
lenie odpowiedzi w powyzszym terminie nie jest mozliwe,
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony/Uprawniony z  Umowy
ubezpieczenia zostanie w terminie 30 dni od dnia otrzyma-
nia reklamacji powiadomiony o przyczynach opéznienia,
okolicznosciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie
dtuzszym jednak niz 60 dni od daty wptywu reklamacji.

UNIQA TU S.A. zobowiazana jest udzieli¢ odpowiedzi na
reklamacje w postaci papierowej lub za pomoca innego
trwatego nosnika informacji, albo, o ile Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony/Uprawniony z Umowy ubezpieczenia zto-
zyt taki wniosek poczta elektroniczna.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu
z Umowy ubezpieczenia po wyczerpaniu postepowa-
nia reklamacyjnego przystuguje prawo do ztozenia wnio-
sku do podmiotu uprawnionego do pozasadowego roz-
wigzywania sporow o wszczecie postepowania w zwigzku
ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasagdowego rozwiazy-
wania sporow w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA
TU S.A. ustugami jest Rzecznik Finansowy (szczegotowe
informacje dostepne na stronie internetowej Rzecznika

Finansowego https://rf.gov.pl/ ).

Zmiany w OWU wprowadzone niniejszym Aneksem obo-
wigzuja od dnia 10 stycznia 2017 r. i zostaty zatwierdzone
uchwata Zarzagdu UNIQA TU S.A. z dnia 4 stycznia 2017 r.

Zmiany, o ktérym mowa w & 1 niniejszego Aneksu zamiesz-
czono na stronie www.uniqga.pl

Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji - osob fizycznych

Reklamacja zwigzana ze Swiadczonymi przez UNIQA TU S.A. ustugami moze by¢ ztozona przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego bedacego osoba fizyczna:

w formie elektronicznej - za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie www.uniqa.pl lub za pomoca poczty elektronicznej na adres reklamacje@uniqa.pl;

w formie pisemnej - osobiscie, w jednostce UNIQA TU S.A. obstugujacej klientow, albo przesytka pocztowa na nastepujacy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh S.A.
ul. Gdanska 132
90-520 £6dz

Departament Centrum Klienta - Zesp6t Obstugi Reklamacji

ustnie - telefonicznie CONTACT CENTER UNIQA pod numerem telefonu 801 597 597 (dla telefonéw stacjonarnych) lub +48 42 66 66 500 (dla telefonéw komorkowych), w dni robocze od ponie-
dziatku do pigtku w godzinach 8.00-19.00 oraz w soboty w godzinach 8.00-16.00) albo osobiscie podczas wizyty klienta w jednostce UNIQA TU S.A. obstugujacej klientow.




