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REGULAMIN POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

 

 

§ 1. Postanowienia ogólne i przedmiot Regulaminu 

1. Mając na uwadze, że wraz z akceptacją Regulaminu Usługi SkyCash dla Firm (dalej: 

„Regulamin”) użytkownik w rozumieniu Regulaminu (dalej: „Administrator”) zawarł ze  

SkyCash Poland S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Marszałkowska 142, 00-061 

Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 

Gospodarczy KRS pod numerem 315361, NIP 9571005969, REGON 220677198, kapitał 

zakładowy 12 947 650,00 zł (dalej: „Procesor”) umowę świadczenia Usługi SkyCash dla 

Firm, Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych w 

zakresie i celu określonym Umową w związku z wykonywaniem postanowień 

Regulaminu. W dalszej części niniejszego regulaminu Administrator i Procesor zwani są 

łącznie Stronami.  

2. Celem Umowy jest określenie warunków, na jakich Procesor wykonuje operacje 

przetwarzania danych osobowych na rzecz Administratora. 

3. Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych pracowników 

i współpracowników Administratora upoważnionych do korzystania z usług Procesora 

obejmujących: 

a) imię i nazwisko,  

b) login, 

c) numer telefonu, 

d) numer rejestracyjny pojazdu przypisanego pracownikowi lub współpracownikowi, 

e) rozliczenia za korzystanie z Usług wynikających z Regulaminu. 

4. Administrator oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w stosunku do 

danych osobowych o których mowa w ust. 3 powyżej. 

5. Jeżeli Procesor ma zamiar lub obowiązek przekazywać dane osobowe poza EOG, 

informuje o tym Administratora w celu umożliwienia mu podjęcia decyzji i działań 
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niezbędnych do zapewnienia zgodności takiego przetwarzania z prawem albo 

zakończenia powierzenia przetwarzania.  

§ 2. Obowiązki Stron 

1. Czynności przetwarzania danych osobowych dokonywać będą wyłącznie upoważnieni 

i przeszkoleni pracownicy lub współpracownicy Procesora, którzy zobowiązali się do 

zachowania przetwarzanych danych osobowych w tajemnicy.  

2. Procesor prowadzi ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych 

osobowych.  

3. Procesor prowadzi rejestr kategorii czynności przetwarzania danych osobowych.  

4. Administrator jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Procesora o każdej kontroli 

przetwarzania powierzonego Procesorowi przetwarzania danych osobowych oraz o 

otrzymaniu wezwania organu administracji publicznej zobowiązującego go do 

udzielenia informacji w tym zakresie.  

5. Procesor niezwłocznie zawiadamia Administratora o każdym otrzymanym żądaniu 

podmiotu powierzonych danych osobowych dotyczącym przetwarzania tych danych.  

6. Mając na względzie charakter powierzonego przetwarzania, Procesor, w miarę 

możliwości: 

a) pomaga Administratorowi wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania 

podmiotów danych w zakresie wykonywania praw podmiotów danych w zakresie 

w jakim przetwarza dane,  

b) pomaga Administratorowi wykonywać obowiązki, o których mowa w art. 32-36 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (dalej: „RODO”) i przepisach prawa krajowego, 

§ 3. Kontrola przetwarzania danych osobowych przez Procesora 

1. Administrator ma prawo do kontroli sposób przetwarzania powierzonych danych 

poprzez wystąpienie do Procesora o podanie deklaracji zgodności z wymogami RODO.  

2. W przypadku pytań od Urzędu Ochrony Danych Osobowych (dalej: „UODO”), procesor 

udzieli na nie odpowiedzi w wymaganym czasie przez UODO.  
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§ 4. Środki bezpieczeństwa 

1. Przed rozpoczęciem przetwarzania Procesor wdraża środki zabezpieczające, o których 

mowa w art. 32 RODO oraz przepisach prawa krajowego. Procesor jest w szczególności 

zobowiązany do: 

a) korzystania z certyfikowanego pod kątem bezpieczeństwa centrum przetwarzania 

danych, ograniczenie fizycznego dostępu do serwerów, kontrola logiczna dostępu 

do serwerów, aplikacji i baz danych, monitorowanie działania systemu, 

b) szyfrowania danych na urządzeniach, za pomocą których upoważnieni pracownicy 

lub współpracownicy Procesora mogą składować dane osobowe, 

c) stosowania ochrony antywirusowej, ochrony przed szkodliwym 

oprogramowaniem dla systemów podatnych na tego rodzaju zagrożenie, 

d) stosowania ochrony za pomocą systemów firewall na styku z siecią publicznych, 

e) zróżnicowania praw dostępu do przetwarzanych danych osobowych powierzonych 

przez Administratora w zależności od potrzeb biznesowych, 

f) zapewnienia, aby dostęp do powierzonych danych osobowych wymagał 

uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora i hasła w systemie 

przetwarzającym, 

g) wdrożenia polityki ochrony danych osobowych, 

h) zapewnienia zdolności do szybkiego przywrócenia dostępności i integralności 

danych osobowych w razie awarii lub naruszenia ochrony danych osobowych 

zgodnie z przyjętymi przez procesora czasami dostępności usługi, 

i) wykonywania kopii zapasowych powierzonych danych osobowych. 

2. Pomieszczenia, w których znajduje się infrastruktura IT są zabezpieczone przed 

pożarem, zalaniem, włamaniem oraz są wyposażone w generatory prądu lub 

urządzenia UPS. 

3. Dostęp do pomieszczeń i zasobów, w których przetwarzane są dane osobowe jest 

ograniczony wyłącznie do osób upoważnionych do przetwarzania tych danych. 

§ 5. Podpowierzenie danych osobowych 

1. Podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Procesora odbywa się 

poprzez zamieszczenie listy podmiotów przetwarzających zatrudnionych przez 

Procesora na stronie Procesora.  

2. Jeśli Administrator wyrazi sprzeciw co do zatrudnienia podmiotu przetwarzającego, 

Administrator ma prawo do rozwiązania umowy wynikającej Regulaminu. 
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3. Lista zaakceptowanych podwykonawców na dzień podpisania Regulaminu z których 

usług korzysta Procesor, stanowi załącznik nr 1 do niniejszego regulaminu. Każde 

zmiana załącznika nr 1 (podwykonawców) zamieszczona jest na stronach Procesora.  

§ 6. Naruszenie ochrony danych osobowych 

1. Procesor zawiadamia Administratora niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 48 

godzin od powzięcia informacji o naruszeniu ochrony powierzonych danych 

osobowych. Zawiadomienie obejmuje co najmniej: 

a) opis charakteru i skali incydentu, 

b) określenie systemu informatycznego, w którym wystąpił incydent, 

c) informację o przewidywanym czasie przywrócenia sprawności systemów, jeśli 

incydent spowodował ich awarię, 

d) informację o kategorii i zakresie danych osobowych, 

e) informację o przewidywanych konsekwencjach wystąpienia incydentu dla 

podmiotów danych,  

f) informację o podjętych środkach zaradczych. 

g) w przypadku braku zawiadomienia Administratora w zadeklarowanym czasie 

Procesor wskazuje powody opóźnienia. 

2. Przez naruszenie Strony rozumieją przetwarzanie niezgodne z rozporządzeniem.  

3. Zawiadomienie dokonywane jest drogą elektroniczną lub poprzez system Flota. 

4. Procesor powiadamia Administratora o ustalonych okolicznościach i przyczynie 

zaistnienia naruszenia. 

5. Procesor zobowiązuje się wdrożyć środki mające na celu złagodzenie ewentualnych 

niekorzystnych skutków naruszenia danych osobowych oraz środki naprawcze.   

6. Procesor prowadzi rejestr naruszeń ochrony danych osobowych. 

§ 7. Odpowiedzialność 

Procesor odpowiada za spełnienie wymogów bezpieczeństwa wskazanych w § 4. 

§ 8. Okres obowiązywania Powierzenia 

Powierzenie zostaje zawarte na okres związania Administratora treścią Regulaminu. 

Wygaśnięcie lub rozwiązanie stosunku prawnego łączącego Administratora i Procesora na 

podstawie Regulaminu skutkuje wygaśnięciem Powierzenia bez konieczności składania 

odrębnego oświadczenia woli przez którąkolwiek ze Stron. 
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§ 9. Postępowanie z danymi osobowymi po zakończeniu przetwarzania 

Z chwilą rozwiązania Regulaminu Procesor nie ma prawa do dalszego przetwarzania 

powierzonych danych osobowych z wyłączaniem prawa do ich zachowania w celach 

dowodowych, zapewnienia należytego rozliczenia i dochodzenia roszczeń w terminie i 

zakresie je obowiązującym.  

§ 10. Postanowienia końcowe 

1. Stronom nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie w związku z powierzeniem 

przetwarzania danych osobowych o ile nie wynika to z odrębnych ustaleń wynikających 

z dalszych Instrukcji Administratora.  

2. Regulamin powierzenia stanowi udokumentowane polecenie Administratora w 

rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a RODO.  

3. Strony samodzielnie wykonują obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 

RODO wobec osób reprezentujących je przy akceptacji Regulaminu, informując je o 

udostępnieniu dotyczących ich danych osobowych drugiej ze Stron.  

4. Postanowienia niniejszego regulaminu mają pierwszeństwo w razie sprzeczności z 

Regulaminem w zakresie ochrony danych osobowych.  

5. Niniejszy regulamin został sporządzony w wersji elektronicznej. Na wniosek 

Administratora regulamin zostanie udostępniony w wersji elektronicznej podpisanej 

przez Procesora. 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 

do regulaminu powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

WYKAZ PODWYKONAWCÓW  

 

 

Nazwa podwykonawcy 
Zakres świadczonych usług oraz opis wykonywanych 

procesów przetwarzania danych 

Digital Virgo Polska S.A. Utrzymanie systemu mobiParking, obsługa klienta, obsługa 

wysyłki SMS 

Oktawave S.A. Utrzymanie systemu SkyCash 

CLICKATELL CORPORATION  Obsługa SMS 

Blue Media S.A. Obsługa SMS 

Twój Asystent 24 Sp. Z o.o. Obsługa Klienta  

 

 

 


