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Regulamin Pobran srodkéw z bankomatéw w SkyCash
(obowigzujacy od 1 lipca 2020 r. dla uzytkownikéw zweryfikowanych dokumentem tozsamosci po 17 czerwca 2020 r.;
obowigzujacy od 1 wrzesnia 2020 r. dla uzytkownikéw zweryfikowanych dokumentem tozsamosci do dnia 17 czerwca
2020r.)

§1.

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin Pobran s$rodkéw z bankomatéw w SkyCash (dale;j:
»,Regulamin”) okresla zasady swiadczenia przez SkyCash ustugi Pobran srodkéw w
bankomatach bez uzycia karty bankowej z wykorzystaniem sprawnych technicznie
urzadzen oznaczonych logo Euronet (dalej: ,Ustuga”), stanowigcych przedmiot
dzierzawy, leasingu lub bedacych wfasnoscia Euronet sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie (dalej: ,Euronet”).

2. Podmiotem $wiadczgcym Ustuge na rzecz Uzytkownikéw jest SkyCash Poland Spétka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Spétka”). Aktualne dane Spétki zawarte sg
w Regulaminie Instrumentu Pfatniczego.

3. Z Ustugi moze korzystaé kazdy Uzytkownik zaufany, ktéry zaakceptowat niniejszy
Regulamin oraz Regulamin Instrumentu Ptatniczego Portmonetka+ oraz przeszedt
proces Weryfikacji 1l poziomu zgodnie z Regulaminem Instrumentu Ptatniczego
Portmonetka+. Swiadczenie SkyCash polega na udostepnieniu na rachunku
bankowym Euronet srodkéw pienieznych w celu pokrycia wartosci przewidywanego
zapotrzebowania na Pobrania srodkéw zlecane przez Uzytkownikéw, ktére bedg
nastepnie realizowane za posrednictwem Euronet sp. z 0.0.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci w
zakresie definicji oraz Weryfikacji tozsamosci zastosowanie ma Regulamin
Instrumentu Ptatniczego Portmonetka+, a w zakresie Rejestracji Konta, korzystania
z Aplikacji i Konta Uzytkownika, wtasnosci intelektualnej oraz Zgtoszen i Reklamaciji
zastosowanie ma Regulamin Aplikacji SkyCash.

§2.

Szczegotowe zasady dokonywania Pobran srodkéw bez karty bankowej

1. Warunkiem dokonania Pobran srodkéw jest posiadanie przez Uzytkownika w
chwili tej wyptaty na Instrumencie Ptatniczym Portmonetka+ Uzytkownika salda
odpowiadajgcego co najmniej kwocie, na jakg opiewa zlecenie wraz z kwotg
prowizji i akceptacja niniejszego Regulaminu.

2. Uzytkownik SkyCash inicjuje proces Pobrania sSrodkéw poprzez wybdér w
dostepnej w Aplikacji SkyCash zainstalowanej na telefonie Uzytkownika ustugi
,Bankomaty->Euronet->Pobranie srodkéw” i zatwierdzeniu jej kodem PIN.

3. Efektem inicjacji procesu jest wygenerowanie szesciocyfrowego kodu
autoryzacyjnego, waznego przez kolejnych 15 minut.

4. Uzytkownik wydaje zlecenie Pobrania srodkdw z bankomatu poprzez wybér w

danym bankomacie bezkartowej transakcji SkyCash, podanie wczesniej
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wygenerowanego kodu autoryzacyjnego, kwoty Pobrania oraz osobistego kodu
PIN SkyCash, tego samego, ktdry niezbedny byt w procesie generowania kodu.

5. Z chwilg wyptaty dochodzi do wycofania srodkéw Uzytkownika z Instrumentu
Ptatniczego Portmonetka+ Uzytkownika w kwocie odpowiadajgcej wartosci
dokonanego Pobrania.

6. Transakcja zostanie odrzucona, jezeli $rodki zgromadzone na Instrumencie
Ptatniczym Portmonetka+ Uzytkownika nie pokrywajg kwoty Pobrania wraz z
prowizjg, a takze w przypadku braku powierzonych zgodnie z ust. 3 powyzej
srodkéw na rachunku bankowym Euronet lub srodkéw w bankomacie.

7. Sie¢ Bankomatow umozliwiajgcych dokonywanie Pobran $rodkéw za
posrednictwem  SkyCash  dostepna jest na stronie internetowe;j
www.skycash.com oraz w Aplikacji.

§3.
Wynagrodzenie za Ustuge

1. Wysokos¢ optaty z tytuty jednorazowego Pobrania srodkéw okresla Tabela Opfat i
Prowizji.

2. Opfata potrgcana jest z salda, ktére znajduje sie na Instrumencie Ptatniczym
Portmonetka+ Uzytkownika.

§4.
Odpowiedzialnos¢ cywilnoprawna

1. SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Transakgcji, jezeli wynikto ono ze stanéw i zdarzen od SkyCash niezaleznych, na
ktorych wystgpienie nie miat wptywu i ktérych skutkom nie mégt zapobiec.

2. SkyCash odpowiada za prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji i bezpieczenstwo
realizowanych w niej pfatnosci zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie
Aplikacji SkyCash.

§ 5.
Postepowanie reklamacyjne

1. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje na realizacje Ustugi zgodnie z zasadami
wskazanymi w Regulaminie Aplikacji SkyCash.

§6.
Postanowienia koricowe

1. SkyCash zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu zgodnie z zasadami
wskazanymi w Regulaminie Instrumentu Ptatniczego Portmonetka+.

2. Jezykiem stosowanym w kontaktach z Uzytkownikami jest jezyk polski.

3. Prawem witasciwym dla stosunkéw prawnych pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash
jest prawo polskie.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.
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Regulamin

wyptat gotéwkowych z bankomatéw w systemie SkyCash

(obowiazujacy do 30 czerwca 2020 r. dla uzytkownikéw zweryfikowanych lub zaufanych od 17 czerwca 2020 r.;
obowigzujacy do 31 sierpnia 2020 r. dla uzytkownikéw zweryfikowanych lub zaufanych do dnia 16 czerwca 2020 r.
wiacznie)

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Ustuga wyptat gotdwkowych bez uzycia karty bankowej (Transakcja) moze by¢ realizowana wytacznie z
wykorzystaniem sprawnych technicznie urzgdzehn oznaczonych logo Euronet, stanowigcych przedmiot
dzierzawy, leasingu lub bedgcych wtasnoscig Euronet sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (Euronet).

1.2. Wyptacajacym gotéwke z bankomatu sieci Euronet bez uzycia karty bankowej moze by¢ kazdy
uzytkownik systemu ptatnosci mobilnych SkyCash (Uzytkownik), ktérego tozsamos$c¢ zostata zweryfikowana,
w szczegolnosci na podstawie danych udostepnionych SkyCash przez bank Uzytkownika w zwigzku

z uznaniem rachunku bankowego SkyCash przelewem pochodzgcym od Uzytkownika. Obowigzujgca
procedura weryfikacji tozsamosci Uzytkownika jest dostepna na stronach www.skycash.com w
zaktadce Centrum Pomocy.

1.3. Swiadczenie SkyCash polega na udostepnieniu na rachunku bankowym Euronet $rodkéw
pienieznych w celu pokrycia wartosci przewidywanego zapotrzebowania na wyptaty gotéwkowe zlecane
przez Uzytkownikow, ktore bedg nastepnie realizowane za posrednictwem Euronet sp. z 0.0.

2. Szczegotowe zasady dokonywania wyptat gotowkowych bez karty bankowe;j

2.1. Warunkiem dokonania wyptaty gotdéwkowej jest posiadanie przez Uzytkownika w chwili tej wyptaty
na Koncie SkyCash salda odpowiadajgcego co najmniej kwocie, na jakg opiewa zlecenie wraz z
kwotg prowizji i akceptacja niniejszego Regulaminu.

2.2. Uzytkownik SkyCash inicjuje proces wyptaty gotowkowej poprzez wybér w dostepnej w aplikaciji
SkyCash zainstalowanej na telefonie Uzytkownika ustugi ,Bankomaty->Euronet->Wyptata z
bankomatu” i zatwierdzeniu jej kodem PIN.

2.3. Efektem inicjacji procesu jest wygenerowanie szesciocyfrowego kodu autoryzacyjnego,
waznego przez kolejnych 15 minut.

2.4. Uzytkownik wydaje zlecenie wyptaty gotowkowej z bankomatu poprzez wybdér wdanym bankomacie
bezkartowej transakcji SkyCash, podanie wczesnej wygenerowanego kodu autoryzacyjnego, kwoty wyptaty
oraz osobistego kodu PIN SkyCash, tego samego, ktory niezbedny byt w procesie generowania kodu.

2.5. Z chwilg wyptaty dochodzi do wycofania srodkow Uzytkownika z Konta SkyCash w kwocie
odpowiadajgcej wartosci dokonanej wyptaty, zgodnie z § 6 ust 9 lit. €) Regulaminu Uzytkownika Systemu
SkyCash.

2.6. Transakcja zostanie odrzucona, jezeli $rodki zgromadzone na koncie SkyCash nie pokrywajg
kwoty wyptaty wraz z prowizjg, a takze w przypadku braku powierzonych zgodnie z p. 1.3. powyzej
srodkéw na rachunku bankowym Euronet lub srodkéw w bankomacie.

3. Wynagrodzenie za ustuge
3.1. Wysokos¢ optaty z tytuty jednorazowej wyptaty gotdéwkowej okresla Tabela Optat i Prowiz;ji.

3.2. Opfata potrgcana jest z salda, ktére znajduje sie na Koncie SkyCash Uzytkownika.

4. Odpowiedzialnos¢é cywilnoprawna

4.1. SkyCash nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Transakciji, jezeli
wynikto ono ze stanéw i zdarzen od SkyCash niezaleznych, na ktérych wystgpienie nie miat wptywu
i ktérych skutkom nie mogt zapobiec.

5. Zmiana Regulaminu
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5.1. SkyCash zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu.
5.2. Zmiana Regulaminu nie moze wptywac na sposéb wykonania wydanych juz zlecen.
6. Postepowanie reklamacyjne

6.1. Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje na zasadach ogolnych, okreslonych w Regulaminie
Uzytkownika Systemu SkyCash.

7. Postanowienia koncowe
7.1. Prawem wiasciwym dla stosunkow prawnych pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash jest prawo polskie.

7.2. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.
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