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KLAUZULA INFORMACYJNA
Dane osobowe przetwarzane przez Skycash Poland S.A.

1.KIM JEST ADMINISTRATOR TWOICH DANYCH?
Administratorem Twoich danych osobowych jest Skycash Poland S.A. z siedzibą
w Warszawie przy ulicy Prostej 68, 00-838 Warszawa (dalej „Skycash” lub „Administrator”).
W sprawach związanych z ochroną danych osobowych możesz kontaktować się
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: prywatnosc@skycash.com.

2.W JAKIM CELU I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRAWNEJ PRZETWARZAMY TWOJE DANE?
Przetwarzamy Twoje dane w następujących celach i na następujących podstawach
prawnych:

Wykonywanie umowy i świadczenie usług (art. 6 ust. 1 lit. b RODO): zakładanie
i prowadzenie konta, realizacja płatności i transakcji, obsługa reklamacji, kontakt
w sprawach usługi, naprawa usterek technicznych.
Spełnienie obowiązku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO): przeciwdziałanie praniu
pieniędzy i finansowaniu terroryzmu (AML), obowiązki podatkowe, rachunkowe oraz
regulaminowe.
Prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO): zapewnienie
bezpieczeństwa usług, przeciwdziałanie oszustwom, monitoring aktywności
w aplikacji, optymalizacja działania usługi, prowadzenie analiz statystycznych,
windykacja należności, obsługa zgłoszeń niezwiązanych bezpośrednio z umową,
przechowywanie danych dla celów archiwizacyjnych i rozliczalności.
Twoja dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO): zapisywanie plików cookies,
prowadzenie newslettera, udział w programach lojalnościowych, konkursach i akcjach
promocyjnych, marketing bezpośredni (e-mail, SMS, telefon), przetwarzanie danych
lokalizacyjnych GPS. Zgody możesz wycofać w dowolnym momencie, np. wysyłając e-mail
na prywatnosc@skycash.com.

3.CZY PODANIE DANYCH JEST OBOWIĄZKOWE?
Podanie danych wymaganych do zawarcia i wykonania umowy (m.in. numer telefonu, imię
i nazwisko, adres e-mail,numer rejestracyjny pojazdu, a w niektórych przypadkach PESEL
i numer dokumentu tożsamości[KN1] [PK2] [KN3] [MOU4] [PK5] [KN6] ) jest obligatoryjne.
Ich brak uniemożliwi zawarcie umowy lub świadczenie usługi. Pozostałe dane są
dostarczanie dobrowolne, ich niepodanie nie skutkuje negatywnymi konsekwencjami, o ile
nie jest wymagane do wykonania obowiązku prawnego.

4.KOMU PRZEKAZUJEMY TWOJE DANE?
Twoje dane mogą być przekazywane:
Wewnętrznie: upoważnionym pracownikom Skycash w niezbędnym zakresie.
Zewnętrznie: dostawcom usług IT, marketingowych i analitycznych, organizatorom
transportu, gminom, przewoźnikom, usługodawcom parkowania, operatorom
płatności, podmiotom obsługującym komunikację e-mail/push. Każdy taki odbiorca
związany jest umową gwarantującą zgodność z RODO.
Na podstawie obowiązujących przepisów prawa możemy także przekazać Twoje dane
osobowe organom publicznym w szczególności walczącym z oszustwami i nadużyciami.
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CZY TWOJE DANE SĄ PRZEKAZYWANE DO KRAJÓW SPOZA EOG?
Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1, nie będą przekazywane do państwa
trzeciego (rozumianego jako państwo znajdujące się poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym, EOG), ani organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO.[PK7] [KN8] 

JAK DŁUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE?
Okresy przechowywania zależą od celu przetwarzania:
Umowa i dochodzenie roszczeń: okres trwania umowy + 6 lat po jej zakończeniu.
Obowiązki prawne (podatkowe, rachunkowe): 5 lat od końca roku podatkowego.
AML i przeciwdziałanie oszustwom: 5 lat od zakończenia relacji gospodarczej.
Marketing bezpośredni: do momentu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu.
Analityka i optymalizacja aplikacji/efektywność kampanii: maksymalnie 14 miesięcy.
Udział w webinarium: 3 miesiące od jego zakończenia.
Cele archiwizacyjne i rozliczalność: zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

JAKIE MASZ PRAWA WOBEC ADMINISTRATORA?
Gwarantujemy spełnienie Twoich praw wynikających z ogólnego rozporządzenia
o ochronie danych (RODO), tj. prawo do dostępu w tym uzyskania kopii danych, prawo
sprostowania i uzupełnienia danych oraz usunięcia w przypadkach przewidzianym
prawem, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do ich przenoszenia, niepodlegania
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a także prawo do
wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych. Wykonanie
powyższych praw możesz zgłosić, pisząc na adres: prywatnosc@skycash.com.
Masz również prawo wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

CZY PRZETWARZAMY TWOJE DANE W SPOSÓB ZAUTOMATYZOWANY?
Tak, przetwarzamy Twoje dane w sposób zautomatyzowany, w tym w ramach
profilowania (np. w celu optymalizacji usług, analizy zachowań użytkowników,
zapobiegania nadużyciom). Przetwarzanie to nie wywołuje wobec Ciebie skutków
prawnych ani nie wpływa istotnie na Twoją sytuację prawną.

PODSUMOWANIE I KONTAKT
Pełna, szczegółowa informacja o zasadach ochrony Twoich danych dostępna jest
w Polityce Prywatności Skycash. Wszelkie pytania dotyczące przetwarzania danych
prosimy kierować na adres prywatnosc@skycash.com lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

Chcesz wiedzieć więcej, zapoznaj się z Polityką Prywatności.
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