Regulamin Aplikacji Skycash Parking

(obowigzuje od dnia 3 marca 2026 .)

Rozdziat 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

&1

1. Regulamin Aplikacji okresla zasady korzystania z Aplikacji, w szczegélnosci:

a. sposdb utworzenia Konta,
b. zasady korzystania z Ustug,
c. zasady wydawania i korzystania przez Uzytkownika z Portfela.

Uzytkownik ma obowigzek zapoznad sie z Regulaminem, zaakceptowac jego tres¢ w chwili
Rejestracji, co stanowi warunek konieczny do korzystania z Ustug $wiadczonych przez

SkyCash oraz przestrzegaé jego postanowien w trakcie obowigzywania Umowy.

W celu Rejestracji i korzystania z Aplikacji Uzytkownik musi posiadaé telefon komdrkowy z
dostepem do sieci Internet wraz z zainstalowanym na tym Urzadzeniu systemem

operacyjnym iOS lub Android umozliwiajgcym pobranie i zainstalowanie Aplikacji.

Portfel udostepniany w Aplikacji umozliwia dokonywanie ptatnosci zwigzanych z
podrézami. Ptatnosci te dotyczg wytgcznie ograniczonego zakresu towardw i ustug
wskazanych w Portfelu. Portfel nie jest ustugg ptatnicza w rozumieniu Ustawy. Jest
instrumentem ptatniczym dziatajgcym w ramach tzw. wytgczenia ograniczonej sieci (art. 6
pkt 11 Ustawy). Oznacza to, ze przepisy Ustawy majg zastosowanie do Aplikacji i Ustug
wytgcznie w zakresie dotyczgcym tego wytgczenia. Nie stosuje sie przepiséw Ustawy

dotyczacych swiadczenia ustug ptatniczych.

Rozdziat Il. DEFINICJE

§2

Zwroty i wyrazenia uzyte w niniejszym Regulaminie posiadajg nastepujgce znaczenie, o ile

odmiennie nie zdefiniowano ich wprost w zatgcznikach do Regulaminu:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Akceptant — SkyCash lub inny podmiot bedacy strong umowy ze SkyCash, ktory
pozwala Uzytkownikowi nabywac towary lub ustugi oferowane przez ten podmiot za

posrednictwem Aplikacji;
Aplikacja — aplikacja mobilna Skycash Parking;

BOK — Biuro Obstugi Klienta SkyCash, ktérego aktualne dane i adresy kontaktowe oraz

dni i godziny otwarcia dla Uzytkownikéw dostepne sg w Aplikacji;

Ewidencja srodkéw — konto techniczne stuzgce do ewidencjonowania srodkéw
pienieznych udostepnionych przez Uzytkownika do celdw Ptatnosci z wykorzystaniem

Portfela;

Karta ptatnicza — karta debetowa lub kredytowa wydawana pod auspicjami
MasterCard, VISA lub innej organizacji kartowej, ktérej numer sktada sie z 16 cyfr,
dodana przez Uzytkownika do Konta, ktorej dane przechowywane sg w dedykowanym
portfelu elektronicznym, bedgca jedng z udostepnionych przez SkyCash Metod

Ptatnosci;

Konto — indywidualne konto prowadzone przez SkyCash dla Uzytkownika pod
unikalnym identyfikatorem, w ktérym gromadzone sg dane Uzytkownika,

umozliwiajgce Ptatnosci;

Metoda Ptatnosci — udostepniona w Aplikacji Skycash Parking metoda ptatnosci, w tym

Portfel, dodane w Aplikacji Karty ptatnicze oraz inne, o ile s dostepne;

Ptatnos¢ — ptatnos$é za towary i ustugi nabywane od Akceptantéw, dokonywana przez
Uzytkownika przy wykorzystaniu Metody Ptatnosci udostepnionej dla ptatnosci u

danego Akceptanta;

Portfel lub Portmonetka — instrument ptatniczy, o ktérym mowa w art. 6 pkt 11 Ustawy,
wydawany przez SkyCash i udostepniany Uzytkownikowi w ramach Aplikacji, w zwigzku

z zawarciem Umowy;

10) Portfel SkyCash dla Firm —instrument pfatniczy, o ktdrym mowa w art. 6 pkt 11 Ustawy,

wydany podmiotowi, ktory upowaznit Uzytkownika do dokonywania ptatnosci w jego

ciezar;
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11) Rachunek — rachunek techniczny prowadzony przez SkyCash dla Uzytkownika w
ramach Portfela, na ktérym ewidencjonowane sg Srodki bedace przedmiotem Zasilen

oraz Ptatnosci dokonywane przy uzyciu Portfela;
12) Regulamin — niniejszy Regulamin Aplikacji Skycash Parking;

13) Rejestracja — proces, w ktorym za posrednictwem Aplikacji Uzytkownik zaktada Konto
w systemie informatycznym SkyCash i ktérego ukonczenie skutkuje wydaniem Portfela

dla Uzytkownika oraz zawarciem Umowy;

14) Reklamacja — wystgpienie skierowane do SkyCash, w ktédrym Uzytkownik zgtasza

roszczenia finansowe dotyczace Ustug Swiadczonych przez SkyCash;

15) SkyCash — SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000315361, NIP
9571005969, REGON 220677198, kapitat zaktadowy 16 544 515,50 zt w catosci

opfacony;

16) Tabela Optat i Prowizji lub TOiP — wykaz uwzgledniajgcy wszystkie optaty i prowizje
pobierane od Uzytkownika przez SkyCash w zwigzku z korzystaniem przez niego z Ustug,

stanowigcy Zatacznik nr 7 do Regulaminu;

17) Umowa — umowa zawierana na czas nieokreslony pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash,
ktorej przedmiotem jest Swiadczenie przez SkyCash Ustug oraz wydanie Portfela

zgodnie z postanowieniami Regulaminu;

18) Unikatowy Identyfikator Uzytkownika — numer telefonu komdrkowego Uzytkownika

stuzacy do jego identyfikowania;

19) Urzadzenie — telefon komdrkowy lub inne urzadzenie elektroniczne z dostepem do
sieci Internet wraz z zainstalowanym na tym urzgdzeniu systemem operacyjnym iOS
wersja 15.0 lub nowszy lub Android wersja 7.0 lub nowszy, wymagane do korzystania z
Aplikacji; korzystanie z niektérych Ustug lub funkcjonalnosci moze wymagaé nowszej
wersji systemu operacyjnego, w takim przypadku jest to wyraZznie wskazane przy opisie

danej Ustugi lub funkcjonalnosci; korzystanie z niektérych Ustug lub funkcjonalnosci
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moze wymagac takze dostepu do lokalizacji Urzgdzenia. W przypadku odmowy

dostepu, niektdre z funkcjonalnosci lub Ustug mogg by¢ niedostepne lub ograniczone.

20) Ustuga — ustuga $wiadczona przez SkyCash na rzecz Uzytkownika, na podstawie i na
zasadach okreslonych w Regulaminie Aplikacji, w szczegdlnosci: Ustuga Parkuj, Ustuga

Auto-Parking czy Ustuga Comfort+;

21) Ustawa — ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t.j. Dz. U. z 2025 r.

poz. 611 ze zm.);

22) Uzytkownik — osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra

ukoniczyta proces Rejestracji;

23) Zasilenie — dotadowanie Portfela srodkami pienieznymi dostepnymi metodami

ptatnosci;

24) Zgtoszenie — wystgpienie skierowane do SkyCash inne niz Reklamacja, w ktorym

Uzytkownik zgtasza zastrzezenia dotyczgce Ustug swiadczonych przez SkyCash.

Rozdziat Ill. PROCES REJESTRACIJI | KONTO
§3

Uzytkownikiem Aplikacji moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i ma petna

zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Aby utworzy¢ Konto, osoba fizyczna podczas Rejestraciji:
a. podaje numer telefonu komdérkowego w formularzu rejestracyjnym;

b. wpisuje kod przestany SMS-em na podany numer telefonu.

Podany numer telefonu stanowi Unikatowy Identyfikator Uzytkownika.

Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash zostaje zawarta w chwili wystania przez

SkyCash potwierdzenia Rejestracji na podany numer telefonu komérkowego.
Po Rejestracji Uzytkownik podaje:

a. obowigzkowo —imie;

Strona | 4



b. opcjonalnie — nazwisko;

c. opcjonalnie — adres e-mail do kontaktu, z wyjgtkiem sytuacji opisanej w ust. 5i 7
ponize;j.
Zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towaréw i ustug SkyCash moze wystawié fakture

dla podatnika, jezeli podczas Rejestracji poda on numer NIP (VAT UE). W przypadku

podania numeru NIP (VAT UE) Uzytkownik ma obowigzek podac¢ réwniez adres e-mail.

Uzytkownik odpowiada za poprawnos¢ danych podanych podczas Rejestracji. W razie
zmiany danych jest zobowigzany niezwtocznie je zaktualizowa¢ w Koncie w Aplikacji.
Podajgc numer NIP, Uzytkownik potwierdza, ze jest uprawniony do dziatania w imieniu i na

rzecz podmiotu, ktérego numer NIP zostat wskazany.

Uzytkownik ma obowigzek podac¢ adres e-mail w przypadku, gdy jest on wymagany przez
SkyCash do wydania kodu rabatowego z ofert specjalnych dostarczanych Uzytkownikowi w

ramach zawartej z nim umowy na Ustuge Comfort +.
§4

Na podstawie danych podanych przez Uzytkownika SkyCash tworzy dla Uzytkownika Konto

oraz wydaje Portfel.
Za zgoda Uzytkownika SkyCash dokona:

a. jednorazowego przeksiegowania srodkdw z portmonetki Uzytkownika wydanej w
ramach innej aplikacji mobilnej dostarczanej przez SkyCash, jezeli saldo tej

portmonetki jest wyzsze niz 0 ztotych (PLN), oraz

b. dokona migracji danych Kart ptatniczych zapisanych przez uzytkownika w ramach

innej aplikacji mobilnej dostarczanej przez SkyCash.

Przeksiegowanie $srodkéw oznacza, ze catos¢ srodkéow na portmonetce Uzytkownika
wydanej w ramach innej aplikacji mobilnej dostarczanej przez SkyCash bedzie
dostepna wytacznie w Portfelu w Aplikacji, a saldo konta portmonetki Uzytkownika
wydanej w ramach innej aplikacji mobilnej dostarczanej przez SkyCash bedzie

wyzerowane. Zasilenie portmonetki Uzytkownika wydanej w ramach innej aplikacji
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mobilnej dostarczanej przez SkyCash po dokonaniu przeksiegowania srodkow nie
wptywa na saldo Portfela Uzytkownika w Aplikacji.

3. Logowanie do Konta nastepuje poprzez podanie Unikatowego Identyfikatora Uzytkownika

oraz wystanego na ten numer kodu OTP. Kod OTP ma charakter poufny i nie moze by¢

udostepniany przez Uzytkownika osobom nieuprawnionym.

4. Uzytkownik moze dodac¢ do Konta Karty pfatnicze. Z Kontem mogg by¢ powigzane rowniez

inne udostepnione Metody Ptatnosci.

5. W ustawieniach Konta Uzytkownik moze dostosowac¢ sposdb dziatania Aplikacji do swoich

preferencji, w tym zmienic jezyk Aplikacji.

6. W przypadku rozwigzania Umowy w sposéb okreslony w Regulaminie, SkyCash zamyka

Konto Uzytkownika.
7. Zmiana Urzadzenia lub wylogowanie z Aplikacji nie powoduje usuniecia Konta.

8. W ramach Konta Uzytkownik moze korzystac¢ z Aplikacji jako osoba upowazniona przez
podmiot trzeci do dokonywania ptatnosci w ciezar Portfela SkyCash dla Firm (widok
firmowy) lub bez dodatkowych upowazinien (widok prywatny). Korzystanie z widoku
firmowego moze ogranicza¢ dostep do niektérych funkcjonalnosci Ustug w ramach

Aplikacji.

Rozdziat IV. ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACII
§5

1. Aby zalogowad sie do Aplikacji, Uzytkownik podaje:

a. Unikatowy ldentyfikator Uzytkownika (numer telefonu);
b. kod OTP przestany na ten numer.
2. Uzytkownik powinien stosowac sie do zalecen SkyCash dotyczgcych:
a. bezpiecznego korzystania z Urzgdzenia, na ktérym zainstalowana jest Aplikacja;
b. zasad korzystania z Konta.

3. Podczas korzystania z Aplikacji zabronione jest:
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a. podejmowanie dziatan, ktére mogg zaktdci¢ dziatanie Aplikacji lub systemow

informatycznych SkyCash;
b. udostepnianie Urzadzenia lub Konta osobom trzecim.
4. Dla bezpieczenstwa zaleca sie, aby Uzytkownik:
a. regularnie sprawdzat poziom bezpieczeristwa Urzadzenia;
b. stosowat zabezpieczenia Urzadzenia, w szczegdlnosci:
i. aktualizowat system operacyjny i oprogramowanie antywirusowe;
ii. regularnie usuwat historie przegladania, pliki cookies i inne zapisane dane;

iii. nie korzystat z funkcji automatycznego zapamietywania danych logowania

do Aplikaciji.

5. Problemy techniczne dotyczgce Aplikacji lub Konta mozna zgtaszac do Biura Obstugi Klienta

(BOK).

6. SkyCash moze wprowadza¢ przerwy w dostepie do Ustug w zwigzku z pracami
konserwacyjnymi lub modernizacyjnymi. SkyCash dokfada staran, aby takie przerwy byty

jak najkrétsze i jak najmniej ucigzliwe.
7. Informacja o przerwie w dostepie do Ustug moze zostac¢ przekazana:
a. w komunikacie w Aplikacji;
b. w powiadomieniu typu ,push”;
c. w wiadomosci SMS;
d. za posrednictwem portali spotecznosciowych.

Aby otrzymywaé powiadomienia ,push”, Uzytkownik musi witgczy¢ je w ustawieniach

Urzadzenia.
8. Korzystanie z Internetu wigze sie z ryzykiem. Do najczestszych zagrozen nalezga:

a. ztosliwe oprogramowanie (np. wirusy, oprogramowanie szpiegujgce);
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b. wytudzanie poufnych danych przez podszywanie sie pod zaufane osoby lub

instytucje (phishing);
c. nieuprawniony dostep do systemu informatycznego Uzytkownika.
9. Aby zmniejszy¢ ryzyko zagrozen, zaleca sie:
a. regularng aktualizacje oprogramowania;
b. korzystanie z aktualnego oprogramowania antywirusowego;
c. nieotwieranie wiadomosci i zatgcznikdw z nieznanego zrodta;

d. ostrozne udostepnianie danych w Internecie.

Rozdziat V. ZASILANIE PORTFELA
§6

1. W celu komfortowego korzystania z Ustug, od momentu pierwszego uruchomienia w
Aplikacji dowolnej Ustugi, SkyCash wymaga utrzymywania przez Uzytkownika minimalnego
salda Portfela w wysokosci 10 PLN (dziesie¢ ztotych) lub wyzszego salda, jezeli wymagane
jest do realizacji Ustugi, ktérg Uzytkownik chce uruchomié. W tym celu za zgoda
Uzytkownika dokonywane jest automatyczne Zasilenie Portfela w Aplikacji na zasadach

okreslonych w niniejszym paragrafie.

2. Automatyczne Zasilenie Portfela dokonywane jest poprzez zasilenie Kartg ptatniczg dodang

przez Uzytkownika do Aplikacji lub inng metodg ptatnosci, o ile jest dostepna.

3. Uzytkownik w celu dodania nowej Karty ptatniczej, podaje dane Karty ptatniczej, dokonuje
zwrotnej optaty weryfikacyjnej Karty na kwote zgodnie z instrukcjami przekazanymi przez
Spotke lub dokonuje jej weryfikacji w inny, okreslony na ekranach Aplikacji sposdb, w
szczegblnosci w przypadku dodania Karty ptatniczej uprzednio stokenizowanej w Google

Pay lub Apple Pay.

4. Uzytkownik w kazdej chwili moze usung¢ Karte ptatniczg z Aplikacji z wytgczeniem sytuaciji,

gdy jest to jedyna Karta ptatnicza dodana w Aplikacji i Uzytkownik jest w trakcie korzystania
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10.

11.

z Ustugi Parking lub Ustugi Parkingi Szlabanowe. Brak minimum jednej Karty ptatniczej

dodanej do Konta w Aplikacji uniemozliwia automatyczne Zasilanie Portfela.

Pierwsze automatyczne Zasilenie Portfela za zgodg Uzytkownika dokonywane jest do kwoty
wskazanej w Tabeli Optat i Prowizji w Zatgczniku nr 7 w chwili uruchomienia przez

Uzytkownika jednej z dostepnych w Aplikacji Ustug.

Drugie i kolejne automatyczne Zasilenia Portfela dokonywane bedg kazdorazowo do kwoty
wskazanej w Tabeli Opfat i Prowizji w Zatgczniku nr 7, kiedy saldo Portfela bedzie nizsze niz
10 PLN (dziesie¢ ztotych) lub Uzytkownik uruchomi Ustuge wymagajaca optaty wyzszej niz

saldo Portfela w chwili jej uruchomienia.

W przypadku niepowodzenia automatycznego Zasilenia Portfela SkyCash podejmowac

bedzie kolejne préby automatycznego Zasilenia.

Zasilenie Portfela, w tym automatyczne zasilenie Portfela, jest odptatne (nie dotyczy
Uzytkownikéw, ktérzy majg aktywng umowe na ustuge Comfort+). Koszt zasilenia Portfela

okreslony jest w Tabeli Optat i Prowizji stanowigcej Zatgcznik nr 7 do Regulaminu.

Zasilenia mogg by¢ dokonywane w ztotych polskich (PLN) przez Uzytkownika oraz walutach
innych niz ztoty polski (PLN), wytacznie w celu dokonywania Ptatnosci przez tego
Uzytkownika. Portfel prowadzony jest wytacznie w walucie polskiej (PLN). Srodki wptacone
w walucie innej niz PLN podlegaja przeliczeniu na PLN przed ich zaewidencjonowaniem na

Rachunku.

Zasilenia dokonane w walucie innej niz ztoty polski (PLN) wigza¢ sie bedg z koniecznoscig
przewalutowania, ktére bedzie skutkowal naliczeniem dodatkowych kosztéw od
Uzytkownika i pobraniem ich przez SkyCash. Koszty te bedg wynikaty z przeliczenia kwoty
w innej walucie niz ztoty polski, ktérg wptaci Uzytkownik na ztoty polski jako walute, w
ktérej prowadzony jest rachunek SkyCash. Kurs przewalutowania okresla bank,
prowadzacy dla SkyCash rachunek w walucie PLN, na ktory wptywajg srodki z tytutu

Zasilenia.

Srodki pieniezne, bedace przedmiotem Zasilenia nie moga pochodzi¢ z czynu zabronionego

lub innego nielegalnego zrédta.

Strona | 9



12. Jesli dane towarzyszgce transferowi srodkow pienieznych otrzymanemu przez SkyCash nie

13.

14.

pozwalajg na przypisanie ich do konkretnego Uzytkownika, bez wzgledu na rodzaj i ilo$¢
zidentyfikowanych nieprawidtowosci, SkyCash zastrzega sobie prawo odrzucenia takiego
Zasilenia, zwracajac je do dostawcy ustug ptatniczych Uzytkownika, przy jednoczesnym
potraceniu z Zasilenia kosztéw zwigzanych z takim odrzuceniem, jezeli takie koszty zostang

poniesione przez SkyCash.

W przypadku powziecia przez SkyCash watpliwosci co do pochodzenia s$rodkéw
pienieznych bedacych przedmiotem Zasilenia, Uzytkownik na wezwanie SkyCash,
zobowigzany jest do wyjasnienia pochodzenia $rodkédw pienieznych, wskazujgc na ich
zrodto, ewentualnie wraz z dokumentami potwierdzajgcymi pochodzenie s$rodkow

pienieznych.

Naruszenie przez Uzytkownika obowigzku, o ktérym mowa w § 6 ust. 13 Regulaminu, moze
skutkowa¢ wypowiedzeniem Umowy i poinformowaniem o watpliwosciach organéw

wtasciwych do $cigania przestepstw.

Rozdziat VI. PLATNOSCI Z PORTFELA
§7

Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela dokonywane sg w ciezar Srodkdw pienieznych
udostepnionych SkyCash przez Uzytkownika. Srodki, o ktérych mowa wyzej, podlegaja

ewidencjonowaniu w ramach Rachunku.

Momentem zlecenia Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela jest moment otrzymania takiego

zlecenia Ptatnosci przez SkyCash.

Uzytkownicy posiadajg mozliwo$é wykonywania Ptatnosci przy uzyciu Portfela wytgcznie

na rzecz Akceptantow.
Limity dla Portfela okreslone zostaty w Zatgczniku Nr 1 do niniejszego Regulaminu.

SkyCash zastrzega sobie prawo odmowy wykonania Ptatnosci, ktdrych realizacja zostata
zlecona w sposdb niezgodny z postanowieniami niniejszego Regulaminu, w tym

zawierajgcych niepetne informacje, ktére uniemozliwiajg wykonanie Pfatnosci, lub budzg
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10.

watpliwosci, co do ich legalnosci. SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
poniesione przez Uzytkownika w zwigzku z odmowg wykonania Ptatnosci z przyczyn, o

ktorych mowa wyzej.
W szczegdlnosci SkyCash moze odméwi¢ wykonania Ptatnosci w przypadku:

a. wielokrotnych, powtarzajgcych sie nieuzasadnionych Reklamacji Ptatnosci

zgtaszanych przez Uzytkownika,

b. korzystania z Ptatnosci w sposdb niezgodny z powszechnie obowigzujgcymi

przepisami prawa,
c. uzasadnionego podejrzenia uzycia Konta przez osobe nieuprawniong,
d. braku posiadania aktualnej wersji Aplikacji.

W przypadku powziecia przez SkyCash watpliwosci co do wykonywanych Pfatnosci,
Uzytkownik na wezwanie SkyCash, zobowigzany jest do wyjasnienia zidentyfikowanych
nieprawidtowosci, w tym do przedtozenia dokumentéw Ilub ztozenia wyjasnien

wskazujgcych na cel zgtaszanych do realizacji Pfatnosci.

Naruszenie przez Uzytkownika obowigzku, o ktérym mowa w § 6 ust. 13 Regulaminu, moze
skutkowa¢ wypowiedzeniem przez SkyCash Umowy i poinformowaniem o watpliwosciach
organdéw witasciwych do scigania przestepstw. Do czasu przedstawienia przez Uzytkownika
wyjasnien lub dokumentéw zgodnie z § 6 ust. 13 Regulaminu, SkyCash uprawniony jest do

blokady mozliwosci dokonywania Ptatnosci.

Warunki wspotpracy pomiedzy Uzytkownikiem a Akceptantem niebedgcym SkyCash, w
szczegblnos$ci zasady rozwigzania pomiedzy nimi umowy, reklamowania lub zwrotu
towaréw lub ustug nabywanych przez Uziytkownika od Akceptanta, regulowane sg na
podstawie odrebnych uméw zawieranych pomiedzy Uzytkownikiem a Akceptantem

niebedgcym SkyCash.

W zaleznosci od wyboru Metody Ptatnosci, Ptatnosci realizowane sg przez jeden z

ponizszych podmiotéw:

a. SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa,

wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w
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Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem

KRS: 0000315361, NIP: 9571005969, REGON: 220677198,

b. PayU S.A., ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000274399, NIP: 7792308495, REGON: 300523444,

Rozdziat VII. OPtATY | PROWIZIJE
§8

. Tabela Optat i Prowizji publikowana jest na stronie internetowej www.skycash.com i

stanowi Zatgcznik nr 7 do Regulaminu Aplikacji.

Korzystanie z Ustug Swiadczonych przez SkyCash moze byé odptatne, zgodnie z Tabelg Optat
i Prowizji.

Automatyczne Zasilenie Portfela wigze sie z optatami, ktorych wysokos$¢ wskazana jest w

Tabeli Optat i Prowizji.

Optaty i prowizje pobierane sg ze srodkéw Uzytkownika, ktére sg zaewidencjonowane na

Rachunku powigzanym z Portfelem.

SkyCash nie pobiera optat i prowizji z tytutu korzystania przez Uzytkownika ze Srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji. Uzytkownik moze
by¢ zobowigzany do zaptaty takich kosztéw na rzecz innych podmiotéw wedtug ich taryf, w

tym w szczegdblnosci taryfy operatora telekomunikacyjnego lub internetowego.
SkyCash zastrzega sobie prawo do zmiany TOiP w przypadkach:

a. wzrostu poziomu cen towardw i ustug konsumpcyjnych (wskaznik publikowany
przez Gtéwny Urzad Statystyczny) o co najmniej 1 %, jezeli ten wzrost miat miejsce

nie dtuzej niz 6 miesiecy przed zmiang TOIP,

b. wzrostu kosztéw swiadczenia Ustug o co najmniej 1 % w wyniku wzrostu cen

energii, kosztéw potaczen telekomunikacyjnych, rozliczen miedzybankowych,
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wzrostu opfat ponoszonych na rzecz firm wspodtpracujgcych ze SkyCash oraz
wzrostu kosztéw pracy, ktére skutkujg wzrostem kosztéw Swiadczenia Ustug oraz
w wyniku zmiany, uchylenia badZz wprowadzenia nowych przepiséw prawnych
skutkujacych wzrostem tych kosztéw, jezeli ten wzrost miat miejsce nie dtuzej niz 6

miesiecy przed zmiang TOIP,
c. wprowadzenia nowych, odptatnych ustug dodatkowych w ramach Regulaminu,

d. w przypadku wzrostu kosztéw ponoszonych przez SkyCash w zwigzku z
eksploatacjg i utrzymaniem systeméw informatycznych, baz danych i innych
rozwigzan niezbednych do swiadczenia Ustug o co najmniej 1 %, jezeli ten wzrost

miat miejsce nie dfuzej niz 6 miesiecy przed zmiang TOIP.

Zmiana TOiP wprowadzana jest w trybie przewidzianym dla zmiany niniejszego

Regulaminu.
Rozdziat VIIl. ODPOWIEDZIALNOSC | REKLAMACIJE
§9

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustug swiadczonych przez SkyCash zgodnie
z zasadami wynikajagcymi z postanowien niniejszego Regulaminu, powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa oraz zasad wspoétzycia spotecznego.

Uzytkownik zobowigzany jest do zapobiegania naruszeniom indywidualnych zabezpieczen
Konta, w tym do bezpiecznego przechowywania swojego Urzadzenia, na ktérym

zainstalowana jest Aplikacja.

W przypadku ujawnienia lub podejrzenia ujawnienia danych z Aplikacji, Uzytkownik

zobowigzany jest skontaktowac sie z BOK.

W przypadku stwierdzenia utraty, kradziezy, przywtaszczenia, naruszenia indywidualnych
zabezpieczen lub innego nieuprawnionego uzycia Konta, Uzytkownik zobowigzany jest do

niezwtocznego zgtoszenia SkyCash takich okolicznosci poprzez kontakt z BOK.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie interfejséw oraz tgczy
telekomunikacyjnych, ktére nie sg jego wtasnoscig lub nie sg przez niego obstugiwane, w

szczegblnosci interfejsdw stuzgcych do wykonywania Ptatnosci przez Uzytkownika.
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SkyCash nie odpowiada za funkcjonowanie Urzgdzen przenosnych, z ktorych Uzytkownik
realizuje Ptatnosci. Urzadzenia te powinny spetnia¢ wymogi i standardy przewidziane dla
sieci telekomunikacyjnej, w ktérej sg wykonywane i powinny by¢ uzytkowane zgodnie z

zaleceniami producenta.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy

zawartej przez Uzytkownika z Akceptantem.

SkyCash ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy w granicach i na zasadach wynikajacych z powszechnie obowigzujgcego prawa i

wskazanych w niniejszym Regulaminie.

W przypadku watpliwosci dotyczgcych Ptatnosci Uzytkownik ma prawo ztozenia Reklamacji

za posrednictwem:
a. poczty elektronicznej na adres bok@skycash.com,
b. telefonicznie pod wskazanym numerem telefonu BOK,
c. poczta tradycyjng z dopiskiem ,Reklamacja” na adres siedziby SkyCash.
Reklamacja powinna co najmniej zawieraé:
a. imie i nazwisko Uzytkownika,
b. numer telefonu Uzytkownika (Unikatowy Identyfikator Uzytkownika),
c. informacje dotyczgce realizowanej Ptatnosci lub Ustugi,
d. opis przedmiotu Reklamaciji.
SkyCash potwierdza przyjecie Reklamacji przesytajac wiadomos¢ e-mail.

W sytuacji, gdy przekazane przez Uzytkownika informacje nie pozwalajg na rozstrzygniecie
reklamacji lub wymagajg uzupetnienia, SkyCash zastrzega sobie prawo do zwrdcenia sie do

Uzytkownika o uzupetnienie danych dotyczgcych reklamowanej Ptatnosci lub Ustugi.

SkyCash udziela odpowiedzi na Reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni od dnia

otrzymania Reklamacji.

SkyCash przesyta odpowiedzZ na Reklamacje na trwatym nosniku.
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15. Wskazane powyzej zasady stosowane sg odpowiednio do rozpatrywania Zgtoszen.

16. Uzytkownik bedacy konsumentem ma prawo do wystgpienia do Miejskiego lub
Powiatowego Rzecznika Konsumentéw z wnioskiem o udzielenie bezptatnej pomocy

prawnej w zakresie wynikdéw rozpatrzonej Reklamaciji.

17. W przypadku dokonywania przez Uzytkownika Ptatnosci przy wykorzystaniu Karty
ptatniczej, SkyCash moze w stosownym zakresie ograniczy¢ sie jedynie do posredniczenia
w przekazaniu informacji niezbednych do zgtoszenia reklamacji do wydawcy Karty
ptatniczej. Doktadne informacje dotyczace zgtaszania reklamacji i dokonywania zwrotéw
Ptatnosci wykonanych z wykorzystaniem Karty ptatniczej okresla stosowana umowa

zawarta przez Uzytkownika z wydawca Karty ptatnicze;.

18. Zwroty Srodkdw pienieznych dokonywane sg tym samym kanatem Ptatnosci, ktérym
nastgpita Pfatnos¢, chyba ze z powoddw niezaleznych od SkyCash bedzie to niemozliwe, w

takim przypadku zwrot nastepuje innym dostepnym kanatem Ptatnosci.

Rozdziat IX. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§10

1. Aplikacja udostepniana Uzytkownikom stanowi przedmiot ochrony praw wyfacznych

przystugujgcych SkyCash.

2. Wykorzystywane przez SkyCash oprogramowanie Aplikacji oraz ich aktualizacje wraz z

kodem zrédtowym stanowig przedmiot praw autorskich przystugujacych SkyCash.

3. Pobranie i zainstalowanie Aplikacji nie powodujg nabycia przez Uzytkownika prawa
wiasnosci do Aplikacji. SkyCash od chwili zainstalowania przez Uzytkownika Aplikacji
udziela mu nieodptatnej, niewytgcznej, niezbywalnej i nieograniczonej terytorialnie licencji
na korzystanie z Aplikacji i udostepnionych w jej ramach funkcjonalnosci. Licencja zostaje
udzielona Uzytkownikowi przez SkyCash wytgcznie na czas korzystania z Ustug

Swiadczonych z wykorzystaniem Aplikacji.
4. Udzielona Uzytkownikowi licencja obejmuje:

a. pobranie Aplikacji,
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b. pobranie aktualizacji do Aplikaciji,
c. zainstalowanie Aplikacji na Urzadzeniu Uzytkownika,

d. korzystanie z Aplikacji na Urzadzeniu Uzytkownika zgodnie z funkcjonalnosciami

Aplikacji.
Uzytkownik nie jest uprawniony do:

a. korzystania z Aplikacji w sposdb sprzeczny z przepisami prawa oraz

postanowieniami niniejszego Regulaminu,

b. kopiowania oraz rozpowszechniania Aplikacji lub jej kopii, w tym jej sprzedazy,
uzyczania lub najmu, w szczegdlnosci Uzytkownik nie ma prawa upowazniaé inne
podmioty do korzystania z Aplikacji, chyba ze zezwalajg na to przepisy prawa

powszechnie obowigzujacego,

c. wprowadzania zmian do Aplikacji, tworzenia opracowan Aplikacji oraz

rozpowszechniania lub korzystania z opracowan Aplikacji,

d. dezasemblacji Aplikacji, dekompilacji oraz jakichkolwiek innych form zamiany kodu
wykonywalnego na zrédtowy z wytaczeniem przypadkéw, w ktérych takie operacje
sg dozwolone przez przepisy obowigzujgcego prawa oraz pod warunkiem, ze
Uzytkownik bezwzglednie zastosuje sie do tych przepiséw, wigczajac w to zakres,

w jakim przepisy zezwalajg na dokonywanie takich operacji.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem.

Zakazane jest:

a. korzystanie z Aplikacji w sposéb zaktdcajacy jej funkcjonowanie, w szczegélnosci

poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub Urzadzen,
b. podejmowania dziatan takich jak:

i. dostarczanie lub rozsytanie przy uzyciu Aplikacji tresci o charakterze
bezprawnym, w tym w szczegdlnosci niezamoéwionej informacji

handlowej,
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ii. korzystanie z Aplikacji zainstalowanej na Urzadzeniu innego

Uzytkownika bez jego zgody,

iii. podejmowanie czynnosci informatycznych lub wszelkich innych
majgcych na celu wejscie w korzystanie z Aplikacji zainstalowanej na

urzadzeniu innego Uzytkownika bez jego zgody,

iv. korzystanie z Aplikacji w sposob ucigzliwy dla innych Uzytkownikéw

oraz dla SkyCash.

Zabronione jest podejmowanie przez Uzytkownika jakichkolwiek dziatan wykraczajgcych

poza zakres udzielonej Uzytkownikowi licencji na podstawie niniejszego Regulaminu.

Naruszenie zasad korzystania z Aplikacji moze spowodowaé zablokowanie Uzytkownikowi
dostepu do Aplikacji oraz wypowiedzenie przez SkyCash Umowy zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, co nie wyklucza podjecia przez SkyCash
wszelkich dziatan zmierzajgcych do wyciaggniecia wobec Uzytkownika konsekwencji

prawnych.

SkyCash w celu zapewnienia bezpieczenstwa Ptatnos$ci ma prawo monitorowania i

analizowania wszystkich Zasilen i Ptatnosci.

W przypadku zadtuzenia przeterminowanego powstatego w wyniku nierozliczenia operacji
kartowe] lub pobrania prowizji lub optaty przewyiszajgcej saldo Portfela, SkyCash
przystuguje prawo rozliczenia naleznosci ze Srodkdéw zaewidencjonowanych na Rachunku
powigzanym z Portfelem oraz prawo pobrania odsetek ustawowych za opdznienie od
kwoty nalezno$ci nierozliczonej. Okres zadtuzenia przeterminowanego jest liczony od dnia
nastepnego po dniu powstania zadtuzenia przeterminowanego do dnia sptaty tego

zadtuzenia wtacznie.

SkyCash ma prawo do pobrania, bez odrebnej zgody Uzytkownika, w drodze potracenia ze
srodkédw pienieznych zaewidencjonowanych na Rachunku powigzanym z Portfelem,
naleznosci z tytutu: zadiuzenia przeterminowanego oraz niesptaconych w terminie
naleznosci z tytutu odsetek, operacji na rzecz Akceptantéw dokonanych Kartami

ptatniczymi dodanymi do Aplikacji, optaty subskrypcyjnej za Ustuge Comfort+. W
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przypadku braku s$rodkéw pienieznych na Rachunku powigzanym z Portfelem kazde

Zasilenie zaliczone bedzie na sptate naleznosci.

Rozdziat X. ODSTAPIENIE | ROZWIAZANIE UMOWY
§11

Uzytkownik ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej
zawarcia, tj. od dnia Rejestracji bez podania przyczyny. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu

od Umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Do zachowania terminu, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 Regulaminu wystarczajgce jest
wystanie pocztg na adres SkyCash pisemnego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przed

uptywem wskazanego terminu (data stempla pocztowego).

W przypadku odstgpienia od Umowy, Umowa uwazana jest za niezawarty. W przypadku
rozpoczecia przez Uzytkownika korzystania z Ustug przed uptywem 14 — dniowego terminu

na odstgpienie, SkyCash ma prawo zgdac zapfaty za Ustugi juz wykonane.
Umowa pomiedzy SkyCash i Uzytkownikiem rozwigzuje sie na skutek wypowiedzenia.

Uzytkownik moze ztozy¢ wypowiedzenie Umowy w kazdej chwili ze skutkiem

natychmiastowym.

SkyCash moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, z zastrzezeniem § 11 ust. 8 Regulaminu. Uzytkownik moze zadaé

dostarczenia mu wypowiedzenia na pismie.

SkyCash ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w razie wystgpienia jednego z nastepujacych

waznych powoddw:
a. naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu,

b. popetnienia lub uzasadnionego podejrzenia popetnienia przez Uzytkownika

przestepstwa z wykorzystaniem Aplikacji,

c. korzystania lub uzasadnionego podejrzenia korzystania przez Uzytkownika z

Aplikacji w sposéb niezgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
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d. powstania okolicznosci, o ktérych mowa w § 6 ust. 11 niniejszego Regulaminu,
e. w przypadku, o ktérym mowa w § 7 ust. 10 Regulaminu,

f. podania przez Uzytkownika nieprawdziwych Iub niezgodnych ze stanem
faktycznym informacji, postuzenia sie przez Uzytkownika nieaktualnymi lub

nieprawdziwymi dokumentami,

g. uzasadnionego podejrzenia nieuprawnionego postuzenia sie przez Uzytkownika

Kartg ptatnicza lub inng Metodg Ptatnosci dostepng w Aplikacji,

h. wydania wobec SkyCash prawomocnej decyzji lub orzeczenia zakazujgcego

prowadzenia przez SkyCash dziatalnosci w zakresie Ustug,

i. wejscia w zycie przepiséw prawa, ktérych skutkiem jest koniecznos¢ zaprzestania
prowadzenia wykonywanej przez SkyCash dziatalnosci w zakresie Ustug lub istotnej

zmiany warunkéw prowadzenia takiej dziatalnosci,

j.  wejscia w zycie przepiséw prawa wprowadzajgcych koniecznos¢ wypowiedzenia

przez SkyCash Umowy,
k. podjecia decyzji o zaprzestaniu przez SkyCash swiadczenia Ustug.

Wypowiedzenie sktadane przez SkyCash w przypadku okolicznosci, o ktérych mowa w § 11

ust. 7 lit. a — e niniejszego Regulaminu moze zosta¢ ztozone ze skutkiem natychmiastowym.
Wypowiedzenie Umowy przez ktéragkolwiek ze stron Umowy moze nastgpi¢ w formie:

a. pisemnej, lub

b. dokumentowe;j.

Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe poprzez usuniecie Konta, co moze uczyni¢ poprzez
skontaktowanie sie z BOK. Usuniecie Konta zostanie potwierdzone przez SkyCash poprzez
wysfanie wiadomosci na numer telefonu Uzytkownika zarejestrowany w Koncie

Uzytkownika.

Uzytkownik, w przypadku wypowiedzenia Umowy, ma obowigzek wycofaé¢ srodki
zaewidencjonowane na Rachunku powigzanym z Portfelem najpdzniej do dnia uptywu

okresu wypowiedzenia Umowy. W sytuacji, gdy wypowiedzenie Umowy nastepuje w trybie
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natychmiastowym, SkyCash wyznaczy termin na wycofanie srodkow

zaewidencjonowanych na Rachunku powigzanym z Portfelem.

Zobowigzania powstate przed dniem wypowiedzenia lub rozwigzania Umowy zostang
rozliczone na jej podstawie, w szczegdlnosci, SkyCash przystuguja wszelkie prawa do
windykowania tych naleznosci na podstawie dotychczas obowigzujagcej Umowy oraz

Regulaminu.

Wypowiedzenie Umowy lub usuniecie dodanej w Aplikacji Karty ptatniczej nie zwalnia
Uzytkownika od obowigzku rozliczenia wszelkich zobowigzan finansowych wynikajacych z

Umowy.

W razie rozwigzania Umowy z jakichkolwiek przyczyn, SkyCash i Uzytkownik zobowigzuja
sie dokonaé pomiedzy sobg wszelkich rozliczen przewidzianych Umowag najpézniej w ciggu
30 dni od daty rozwigzania Umowy. Niniejsze postanowienie nie stanowi przedtuzenia
jakichkolwiek termindéw zaptaty okreslonych Umowg, w tym terminéw wykonania

Ptatnosci.

W przypadku braku wycofania s$rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku
powigzanym z Portfelem przez Uzytkownika w terminie okreslonym w ustepie powyzej
SkyCash po pobraniu wszystkich naleznych opfat i prowizji, podejmuje prébe przekazania
Uzytkownikowi pozostatych $rodkdéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku
powigzanym z Portfelem. Jezeli nie jest to mozliwe, w szczegdlnosci z powodu braku
mozliwosci jednoznacznego zidentyfikowania Uzytkownika, SkyCash przekazuje pozostate
srodki pieniezne Uzytkownika na odrebny, nieoprocentowany, indywidualny rachunek
techniczny prowadzony przez bank. SkyCash od momentu przekazania sSrodkow
pienieznych Uzytkownika na rachunek techniczny, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
bedzie pobiera¢ optate miesieczng, pobierang na poczatku kazdego okresu, zgodng z
Tabelg Optat i Prowizji, w ciezar srodkéw Uzytkownika zgromadzonych na tym rachunku do
momentu wycofania $rodkdéw przez Uzytkownika lub wyczerpania salda Srodkdéw

Uzytkownika zgromadzonych na rachunku technicznym.
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Rozdziat XI. ZMIANA REGULAMINU
§12

Uzytkownik ma mozliwos¢ zapoznania sie z aktualng trescig Regulaminu na stronie

internetowej www.skycash.com/regulaminy

SkyCash informuje Uzytkownika o kazdej zmianie Regulaminu w formie trwatego nosnika
poprzez wiadomos¢ SMS wystang na numer telefonu wskazany przez Uzytkownika podczas

Rejestracji.

SkyCash udostepnia informacje o zmianie Regulaminu lub Tabeli Optat i Prowizji rdwniez

za posrednictwem strony internetowej www.skycash.com/regulaminy

SkyCash informuje Uzytkownika o planowanej zmianie Regulaminu nie pdzniej niz na 14
(stownie: czternascie) dni przed proponowang datg wejscia w zycie zmian w tresci

Regulaminu.

. Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Uzytkownik nie ztozyt sprzeciwu

wobec zmian Regulaminu, uznaje sie je za przyjete.

Uzytkownik ma prawo, przed dniem proponowanego wejscia w zycie zmian Regulaminu,
wypowiedzie¢ Umowe bez ponoszenia optat ze skutkiem od dnia poinformowania
Uzytkownika o planowanej zmianie, nie pdzniej jednak niz do dnia, w ktédrym te zmiany

zostatyby zastosowane.

W przypadku, gdy Uzytkownik ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian Regulaminu i nie
dokona wypowiedzenia Umowy, wéwczas Umowa wygasa w dniu poprzedzajacym dzien
wejscia w zycie proponowanych zmian, bez ponoszenia przez Uzytkownika dodatkowych

opfat z tego tytutu.

Regulamin moze by¢ zmieniony przez SkyCash wytgcznie w przypadku zaistnienia

przynajmniej jednej z nizej wymienionych waznych przyczyn:

a. zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majacej wplyw na
Swiadczenie Ustug w zakresie, w jakim spowoduje to koniecznos¢ dostosowania

postanowien Regulaminu do wymogdw wynikajgcych z takiej zmiany prawa,
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b. zmiany orzecznictwa sadéw powszechnych lub wydania nowych uchwat, decyzji
administracyjnych, rekomendacji lub innych aktéw wydawanych przez urzedy
uprawnione do wydawania wigzgcych SkyCash regulacji. W takim przypadku
SkyCash wprowadzi zmiany do Regulaminu w zakresie, ktéry bedzie konieczny do

dostosowania sie do wymogow wynikajacych z tych dokumentéw,

c. zmiany w zakresie Swiadczenia Ustug spowodowane niezaleznymi od SkyCash
wzgledami technicznymi lub teleinformatycznymi — w takim przypadku SkyCash
wprowadzi zmiany do Regulaminu w zakresie koniecznym w celu dostosowania
postanowien Regulaminu do zmienionych okolicznosci czy warunkéw technicznych

lub teleinformatycznych,

d. rozszerzenia przez SkyCash zakresu swiadczenia Ustug lub ich funkcjonalnosci, przy
czym to Uzytkownik podejmuje decyzje co do korzystania z Ustug w rozszerzonym

zakresie lub w zakresie nowych funkcjonalnosci,

e. konieczno$¢ doprecyzowania zapisow Regulaminu, poprawienia bteddéw

stylistycznych, oczywistych omytek pisarskich.

Rozdziat XIl. POSTANOWIENIA KONCOWE
§13

Prawem wtasciwym dla stosunkdw umownych pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash jest

prawo polskie.
Ptatnosci z wykorzystaniem Portfela dokonywane sg wytacznie w walucie polskiej (PLN).
Ustugi sg $wiadczone przez SkyCash na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

SkyCash na biezgco informuje Uzytkownikow o mozliwosciach i warunkach dokonywania
Ptatnosci za pomocg systemu informatycznego SkyCash, w tym o nowych
funkcjonalnosciach oraz nowych rodzajach Pfatnosci. Informacje sg przekazywane w
Aplikacji, w ramach Konta indywidualnego Uzytkownika, przy pomocy telefonu

komérkowego.
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5. Wszelkie spory wynikajgce z zawartej Umowy rozstrzygane bedg przez miejscowo wtasciwy
sad powszechny, ustalony na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 1568 ze zm.).

6. Umowa zawierana jest w jezyku polskim. Podstawowym jezykiem wykorzystywanym w
ramach Aplikacji, w tym w ramach kontaktu pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash, jest jezyk
polski. Uzytkownik wytgcznie w ramach korzystania z Aplikacji posiada mozliwo$¢ zmiany
jezyka zgodnie z udostepnionymi funkcjonalnosciami.

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 - Limity Pfatnosci - Portfel

2. Zafacznik nr 2 — Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy

3. Zatacznik nr 3 — Regulamin Ustugi Parking

4. Zalacznik nr 4 — Regulamin Ustugi Parkingi Szlabanowe

5. Zafacznik nr 5 — Regulamin Ustugi Comfort+

6. Zafacznik nr 6 — Klauzula obowigzku informacyjnego RODO

7. Zafacznik nr 7 - Tabela Optat i Prowizji

Strona | 23



Zatacznik Nr 1 do Regulaminu Aplikacji

Limity Ptatnosci - Portfel

Lp. Kategoria Limit

1 Maksymalny limit srodkéw zgromadzonych w Portfelu | 5.000,00 PLN

2 Maksymalna warto$¢ pojedynczej Ptatnosci za pomocg | 300,00 PLN
Portfela

3 Maksymalna warto$¢ pojedynczego Zasilenia Portfela |5.000,00 PLN

4 Dzienny limit Zasilenia Portfela 5.000,00 PLN

5 Miesieczny limit Zasilenia Portfela 5.000,00 PLN
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Zatacznik Nr 2 do Regulaminu Aplikacji

Wzér oswiadczenia o odstapieniu od Umowy

Unikatowy ldentyfikator Uzytkownika

(Nr telefonu Uzytkownika, podany podczas rejestracji)

OSWIADCZENIE
o odstapieniu od zawartej na odlegtos¢ Umowy na korzystanie z Aplikacji

Ja nizej podpisSany/a .....cccceeeeveieieiiieeeiee e informuje, iz odstepuje od Umowy na
Swiadczenie przez SkyCash ustug ...... w ramach Aplikacji Skycash Parking, zawartej na

odlegto$é w dniu .........ccevvennees

Oswiadczam, ze jestem konsumentem w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego i umowe ze
SkyCash zawartem/am w celach niezwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg lub

zawodowa.

podpis Uzytkownika sktadajgcego oswiadczenie
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Zatacznik Nr 3 do Regulaminu Aplikacji
Regulamin Ustugi Parking
§1.
Postanowienia ogodlne

1. Regulamin ustugi Parking okresla zasady $wiadczenia przez SkyCash ustug w zakresie
udostepnienia narzedzi obstugi Ptatnosci dokonywanych drogg elektroniczng za
parkowanie przy uzyciu Aplikacji oraz zasady odpowiedzialnosci SkyCash z tytutu

naruszenia zobowigzan umownych i ustawowych.
2. Podmiotem swiadczgcym Ustuge na rzecz Uzytkownikow jest SkyCash.
3. SkyCash $wiadczy na rzecz Uzytkownika Ustuge w ramach Aplikacji.

4. Ustuga jest nieodptatna dla Uzytkownikéw, ktdrzy zawarli umowe na Ustuge Comfort+, w
pozostatym zakresie moze wigzac sie z optatami, jezeli takie zostaty przewidziane w Tabeli

Optat i Prowizji.

5. Z Ustugi moze korzysta¢ kazdy Uzytkownik, ktéry zaakceptowat Regulamin Aplikacji oraz

uruchomit Ustuge w Aplikacji.

6. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio

postanowienia Regulaminu Aplikacji.
§2.
Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizej wskazane pojecia pisane wielky literg maja

nastepujgce znaczenie. Pozostate pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie nadane w

Regulaminie Aplikacji.

1) Gmina — jednostka samorzgdu terytorialnego, bedgca Akceptantem Pfatnosci w

ramach Ustugi Parking;

2) Strefa Platnego Parkowania — miejsca, na ktérych Gmina ustanowita obowigzek
wnoszenia optat za parkowanie Pojazdu oraz okreslita stawki optat za parkowanie

Pojazdu lub miejsca, w ktérych obowigzek wnoszenia optat okreslony zostat przez
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zarzadce parkingu prywatnego; miejsca objete Strefami Pfatnego Parkowania
zarzadzane sy przez Gminy, ktére znajdujg sie na liscie umieszczonej na stronie
https://www.skycash.com/ ze wskazaniem odpowiedniej uchwaty Gmin dotyczace

Stref Ptatnego Parkowania,

3) Pojazd — wyposazony w tablice rejestracyjne pojazd, ktérego postdj w Strefie Ptatnego

Parkowania jest odptatny,

4) Numer Rejestracyjny Pojazdu - =zarejestrowany w Aplikacji numer tablic
rejestracyjnych Pojazdu, ktérego parkowanie w Strefie Ptatnego Parkowania bedzie
objete Ptatnosciami w ramach Ustugi. Numer rejestracyjny Pojazdu jest przypisany do

Unikatowego Identyfikatora Uzytkownika (numeru telefonicznego Uzytkownika),

5) Identyfikator Parkingowy — identyfikator, umozliwiajacy identyfikacje Pojazdu przy
korzystaniu z Aplikacji, zgodny z wzorem, ktérego aktualna wersja opublikowana jest

na stronie https://www.skycash.com/,

6) Umowa - zawierana z chwilg akceptacji Regulaminu Aplikacji na czas nieokreslony

umowa ramowa o Ustuge.

§3.
Szczegbétowe zasady dokonywania Ptatnosci w ramach Ustugi

W celu uruchomienia mozliwosci korzystania z Ustugi Uzytkownik wprowadza do Aplikacji
Numer Rejestracyjny Pojazdu. Uzytkownik moze wprowadzi¢ do Aplikacji wiecej niz jeden

Numer Rejestracyjny Pojazdu.

Uzytkownik ma prawo dokonania, poprzez Aplikacje, zmiany indywidualnych ustawien w

zakresie Numeru Rejestracyjnego Pojazdu.

Uzytkownik inicjuje Ptatnos¢ w ramach Ustugi Parking poprzez wybér dostepnego w
Aplikacji miasta, kolejno wybér strefy, o ile jest wymagana oraz wybdr Metody Ptatnosci i
kolejno przycisk ,Parkuj”. Domysing Metodg Ptatnosci jest Portfel (o ile Akceptant nie
wymaga odmiennie), co Uzytkownik moze kazdorazowo zmieni¢ na dostepng w danym

obszarze Metode Ptatnosci.
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4. W przypadku wtgczonej geolokalizacji Uzytkownik otrzymuje w Aplikacji podpowiedz co do

miasta i strefy, ktorg przed uruchomieniem Ustugi Parking obowigzany jest zweryfikowac.

5. Ptatnosci w Ustudze s3 realizowane w czasie uzgodnionym z Gming lub odpowiednio

Akceptantem, ze skutkiem wobec Uzytkownika w czasie rzeczywistym.

6. Do rozliczania optaty za parkowanie przyjmuje sie czas parkowania Pojazdu podany w
komunikatach przestanych do Uzytkownika, ktory uruchomit Pfatnos¢ w Ustudze za

posrednictwem Aplikacji.

7. Ptatne parkowanie zaczyna sie po wystaniu komendy rozpoczynajgcej parkowanie
wiasciwe] dla danej Strefy Parkowania. Wystanie komendy rozpoczynajgcej parkowanie
obejmuje upowaznienie udzielone SkyCash do pobrania srodkéw pienieznych Uzytkownika

i przekazania ich Gminie lub odpowiednio Administratora.
8. Ptatne parkowanie konczy sie:

a. na zlecenie Uzytkownika i po otrzymaniu zwrotnego komunikatu (w momencie

okreslonym w tym komunikacie) z Aplikacji, lub

b. automatycznie — w chwili wyczerpania srodkéw na Koncie Portfela Uzytkownika w
przypadku ptatnosci Portfelem lub wyczerpania srodkdow na Karcie ptatniczej

Uzytkownika z ktérej dokonuje Ptatnosci za parkowanie, lub

c. automatycznie — w chwili zakoriczenia okresu objetego obowigzkiem wnoszenia
optat za parkowanie na terenie danej Strefy Ptatnego Parkowania (z wytaczeniem

zlecen parkowania czasowego), lub

d. automatycznie — w przypadku parkowania czasowego, w chwili uptywu czasu
parkowania, jezeli parkowanie rozpoczete zostalo za pomocy komend

okreslajgcych dtugosé czasu parkowania, lub

e. automatycznie — w przypadku parkowania za okreslong kwote, w chwili
wyczerpania zadeklarowanej kwoty, jezeli parkowanie rozpoczete zostato za

pomocg komend okreslajgcych wysokos$é zadeklarowanej kwoty.

9. Ptatne parkowanie rozpoczyna sie automatycznie kolejnego dnia, objetego obowigzkiem

wnoszenia opfat za parkowanie na terenie Strefy Ptatnego Parkowania:
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a. po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania poza godzinami, w trakcie

ktérych istnieje obowigzek wnoszenia optat za parkowanie, lub

b. po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania, w przypadku, jezeli do
zakonczenia okresu ptatnego parkowania w danym dniu pozostato mniej czasu niz
okres, za ktéry pobrana zostata w wyniku wystania komendy minimalna optata za

parkowanie,

c. po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania na okreslony czas postoju,
w przypadku, jezeli do zakoniczenia okresu ptatnego parkowania w danym dniu
pozostato mniej czasu niz okres, za ktdry pobrana zostata optata w wyniku wystania

komendy,

d. po zleceniu przez Uzytkownika, rozpoczecia parkowania za zadeklarowang kwote,
w przypadku, jezeli w momencie zakonczenia okresu ptatnego parkowania w
danym dniu nie zostata wykorzystana cata kwota zadeklarowana w wyniku

wystania komendy.
§ 4.
Strefa Ptatnego Parkowania

Zasady wspotpracy pomiedzy SkyCash a Gminami oraz SkyCash oraz wtascicielami lub

zarzadcami parkingdw prywatnych a SkyCash sg uregulowane w odrebnych umowach.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w dziatalnosci Gminy ani
wiascicieli lub zarzadcéw Parkingdw Prywatnych, w szczegdlnosci za zgodnos$é z prawem

pobieranych opfat za korzystanie ze Strefy Ptatnego Parkowania.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Gmine, Uzytkownik
zwraca sie z reklamacjg do Gminy, zgodnie z procedurg reklamacyjng obowigzujgcg w

Gminie.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez zarzadce lub wiasciciela
parkingu prywatnego, Uzytkownik zwraca sie z reklamacjg do zarzadcy lub wtasciciela

parkingu prywatnego, zgodnie z procedurg reklamacyjng obowigzujgcg u niego.
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Dziatajace z upowaznienia Gminy stuzby miejskie uprawnione do kontroli zaparkowanych
Pojazdéw majg mozliwos¢ sprawdzenia, czy optata za korzystanie z miejsca ptatnego
parkowania w Strefie Ptatnego Parkowania zostata uiszczona za posrednictwem Aplikacji.
Kontrola odbywa sie na podstawie Numeru Rejestracyjnego Pojazdu. Warunkiem
rozpoznania, ze opfata za parkowanie Pojazdu zostata wniesiona za posrednictwem
Systemu SkyCash jest wyposazenie Pojazdu w Identyfikator Parkingowy, jezeli jest to

wymagane przez Gmine.

. Jezeli jest to wymagane przez Gmine Uzytkownik powinien umiesci¢ Identyfikator

Parkingowy albo w formie naklejki (umieszczonej w prawym dolnym rogu przedniej szyby
Pojazdu), albo w formie wydruku zgodnego z wzorem wskazanym na stronie
https://www.skycash.com/. Identyfikator musi by¢ umieszczony w taki sposdb, aby byt w

catosci widoczny z zewnatrz Pojazdu.

Stawki optat za parkowanie w Strefie Ptatnego Parkowania wynikajg z aktualnej tresci
uchwat podjetych przez Gmine lub odpowiednio cennika wtasciciela lub zarzadcy parkingu

prywatnego.

W przypadku braku mozliwosci wniesienia optaty za parkowanie przy pomocy Aplikacji
Uzytkownik jest zobowigzany uzyé innej dostepnej w danej Strefie Ptatnego Parkowania
metody uiszczenia optaty za parkowanie. Brak mozliwosci wniesienia optaty za parkowanie
przy pomocy Aplikacji z jakichkolwiek przyczyn (w tym lezgcych po stronie SkyCash) nie
zwalnia Uzytkownika z obowigzku wnoszenia optat za parkowanie w Strefie Ptatnego
Parkowania. Za szkody spowodowane nieuiszczeniem przez Uzytkownika opfaty za

parkowanie, SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci.

SkyCash zastrzega sobie prawo zakonczenia udostepniania Ustugi w catosci lub w
odniesieniu do poszczegdlnych Stref Ptatnego Parkowania, w szczegdlnosci w przypadku
rozwigzania umowy lub uméw tgczacych SkyCash z Gminami zarzadzajgcymi Strefami

Ptatnego Parkowania lub z innym odpowiednim podmiotem.
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§5.
Odpowiedzialnos$¢ SkyCash

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zlecenia Ptatnosci, jezeli wynikto ono ze standw i zdarzen od SkyCash niezaleznych, na
ktérych wystgpienie nie miat wptywu, i ktérych skutkom nie moégt przy dotozeniu nalezyte;j

starannosci zapobiec.

SkyCash nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wynikta ze wskazania przez Gmine,
zarzadce lub witasciciela parkingu prywatnego lub Uzytkownika niewtasciwych danych

zwigzanych z Ustuga.

W pozostatym zakresie prawa i obowigzki oraz zakres odpowiedzialnosci SkyCash reguluje

Regulamin Aplikacji.
§6.
Postepowanie reklamacyjne

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje na zasadach ogdlnych, okreslonych w Regulaminie

Aplikacji.

SkyCash rozstrzyga w przedmiocie reklamacji na podstawie okolicznosci reklamowanej
Ptatnosci w ramach Ustugi, na zasadach okre$lonych w umowach zawartych przez SkyCash
z Gminami, w zakresie parkingdw prywatnych z zarzadcami lub wiascicielami tych

parkingéw oraz przepisach prawa.

W przypadku rozstrzygniecia reklamacji w ten sposéb, iz Uzytkownikowi nalezy sie zwrot
srodkdw za Pfatnos¢ bedgca przedmiotem reklamacji, zaptata nastepuje niezwtocznie po

podjeciu rozstrzygniecia w przedmiocie reklamaciji.

W przypadku rozstrzygniecia reklamacji w ten sposdb, iz Akceptantowi przystuguje zaptata
za Pfatnos¢ bedacy przedmiotem reklamacji, ktdra wczesniej nie zostata zaptacona,
Uzytkownik zobowigzuje sie zwrdcié SkyCash kwote Ptatnosci dokonanej w ramach Ustugi.
Zwrot nastepuje poprzez potrgcenie z Portfela Uzytkownika, niezwtocznie po podjeciu

rozstrzygniecia w przedmiocie reklamacji, kwoty réwnej kwocie nominalnej ptatnosci.

Strona | 31



Zatacznik nr 4
Regulamin ustugi Parkingi Szlabanowe
§1
Postanowienia ogdlne

1. Regulamin Ustugi Parkingi Szlabanowe (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady swiadczenia
Ustugi w zakresie ramowego udostepnienia narzedzi obstugi ptatnosci dokonywanych
droga elektroniczng w ramach Parkowan na Parkingach Prywatnych ze Szlabanem
realizowanych oraz optacanych za posrednictwem Aplikacji w ciezar Portfela, w tym prawa

i obowigzki Uzytkownikéw i zasady korzystania z Ustugi przez Uzytkownikéw Aplikacji.
2. Podmiotem swiadczgcym Ustuge na rzecz Uzytkownikow jest SkyCash.

3. Ustuga jest nieodptatna dla Uzytkownikéw, ktérzy zawarli umowe na Ustuge Comfort+, w
pozostatym zakresie moze wigzac sie z optatami, jezeli takie zostaty przewidziane w Tabeli

Opftat i Prowizji.
4. SkyCash Swiadczy na rzecz Uzytkownika Ustuge w ramach Aplikacji.

5. Z Ustugi moze korzystac¢ kazdy Uzytkownik, ktéry zaakceptowat Regulamin Aplikacji oraz

uruchomit Ustuge w Aplikacji.

6. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio

postanowienia Regulaminu Aplikacji.
§2
Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujgce definicje i skroty:
1) Regulamin — niniejszy Regulamin Ustugi Parkingi Szlabanowe,

2) Parking Prywatny — parking ze Szlabanem, na ktérym Uzytkownik realizuje i optaca

Parkowanie Pojazdu za posrednictwem Aplikacji na zasadach okresSlonych w
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

Regulaminie, znajdujgcy sie na liscie dostepnej na stronie internetowej

www.skycash.com w zaktadce Parkingi Prywatne;

Parkowanie — parkowanie Pojazdu przez Uzytkownika na Parkingu Prywatnym,
rozpoczynajgce sie w chwili wjazdu przez Szlaban na teren Parkingu Prywatnego i

konczace sie z chwilg wyjazdu przez Szlaban z terenu Parkingu Prywatnego,

Szlaban — szlaban umozliwiajgcy Uzytkownikowi wjazd na Parking Prywatny poprzez

identyfikacje Pojazdu zarejestrowanego w Aplikacji,
Administrator — administrator Parkingu Prywatnego,

Infrastruktura Administratora — urzgdzenia i oprogramowanie niezbedne do
nalezytego funkcjonowania Szlabanu stanowigce witasnos¢ lub zarzgdzane przez
Administratora, stuzgce m.in. do identyfikacji Pojazdu dodanego przez Uzytkownika w
Aplikacji poprzez automatyczny odczyt numerdw tablic rejestracyjnych Pojazdu w
momencie wjazdu na Parking Prywatny, umozliwiajgc Uzytkownikowi Parkowanie
Pojazdu na Parkingu Prywatnym w ciezar Portfela na podstawie danych przekazanych

Administratorowi przez SkyCash,

Opftata — kwota optaty za Parkowanie Pojazdu na Parkingu Prywatnym nalezna SkyCash
lub Akceptantowi od Uzytkownika, uiszczana przez Uzytkownika w ciezar Portfela,
ktorej kwote lub sposob jej ustalenia oraz procedure egzekwowania okresla niniejszy

Regulamin oraz obowigzujgcy u Administratora cennik,

Ustuga - ustuga Parkingi Szlabanowe opisana w niniejszym Regulaminie $wiadczona
Uzytkownikowi przez SkyCash polegajagca na automatycznym bezgotéwkowym

Parkowaniu Pojazdu na Parkingach Prywatnych.
§3

Przekazywanie danych Pojazdu do Administratora

Wiaczenie Ustugi w Aplikacji jest rownoznaczne z umozliwieniem przekazywania
Administratorowi Parkingu Prywatnego przez SkyCash danych Pojazdéw dodanych przez
Uzytkownika w Aplikacji, co przy wspodtdziataniu Infrastruktury Administratora, umozliwia

Uzytkownikowi Parkowanie oraz uiszczanie Opfat za Parkowanie.
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§4
Zasady pobierania Opftaty za Parkowanie

1. Podstawowym sposobem uiszczenia Optaty przez Uzytkownika jest automatyczne
obcigzenie Portfela po wykonaniu Ustugi w catosci bez udziatu Uzytkownika.
Uzytkownik zostanie powiadomiony o automatycznym obcigzeniu Portfela w formie
komunikatu wystanego przez Aplikacje lub wiadomosci SMS na numer telefonu

przypisany do Konta Uzytkownika.

2. Witaczenie Ustugi jest rownoznaczne z kazdorazowym upowaznieniem Spoétki w catym
okresie swiadczenia Ustugi do samodzielnego inicjowania obcigzen Portfela w celu

pobrania przez SkyCash naleznych jej Optat.

3. Upowaznienie SkyCash do samodzielnego inicjowania obcigzen Portfela celem
uiszczania Opfat za zrealizowane Parkowania jest wazne przez czas posiadania przez
Uzytkownika aktywnej Ustugi w Aplikacji i moze byé odwotane przez Uzytkownika w
kazdym czasie poprzez wyfaczenie Ustugi w Aplikacji, z tym zastrzezeniem, ze SkyCash
zastrzega sobie uprawnienie do uniemozliwienia Uzytkownikowi wytgczenia Ustugi po

wjezdzie na Parking Prywatny z wykorzystaniem Ustugi i trwania Parkowania.
4. Optata za Parkowanie ustalana jest przez Administratora.

5. W przypadku niepodniesienia sie Szlabanu do wjazdu na Parking Prywatny pomimo
uruchomionej Ustugi, to jest gdy dane Pojazdu nie zostaty odczytane przez
Infrastrukture Administratora na wjezdzie na Parking Prywatny, Uzytkownik

zobowigzany jest do uiszczenia optaty poza Aplikacja.

6. Po odwotaniu upowaznienia Uzytkownik nie jest uprawniony do realizacji Parkowan w
ramach Ustugi, a w przypadku zrealizowania Parkowania, jest zobowigzany do

uiszczenia na rzecz Spoétki naleznej Optaty.

7. Uzytkownik, ktéry chce zaparkowaé Pojazd na Parkingu Prywatnym i dokonaé Optaty za
Parkowanie bez Aplikacji zobowigzany jest dezaktywowa¢ Ustuge w Aplikacji na 24

(dwadziescia cztery) godziny przed wjazdem na Parking Prywatny.
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§5
Zasady realizacji Parkowania w ramach Ustugi

Nabycie przez Uzytkownika uprawnienia do Parkowania Pojazdu w ramach Ustugi jest

mozliwe poprzez uruchomienie Ustugi w Aplikacji.

W celu realizacji pierwszego Parkowania, Uzytkownik jest zobowigzany do
uruchomienia Ustugi na ekranie Aplikacji. Uruchomienie Ustugi rGwnoznaczne jest z
wyrazeniem zgody na natychmiastowe rozpoczecie swiadczenia Ustugi przez SkyCash z
chwilg préby wjazdu Pojazdu na Parking Prywatny, tj. podjazdu Pojazdu pod Szlaban

Parkingu Prywatnego.

Uruchamiajgc Ustuge Uzytkownik wyraza zgode na korzystanie z Ustugi dla wszystkich

Pojazdéw dodanych w Aplikacji przez Uzytkownika.

Przed uruchomieniem Ustugi Uzytkownik jest zobowigzany do weryfikacji

prawidtowosci podanych w Aplikacji numeréw rejestracyjnych Pojazdow.

W chwili wigczenia Ustugi przez Uzytkownika po raz pierwszy SkyCash niezwtocznie
przesle do Administratora dane Pojazdu/éw dodanych w Aplikacji przez Uzytkownika w
celu umozliwienia Uzytkownikowi dokonywania Parkowan z uzyciem Infrastruktury

Administratora.

Rejestracja Pojazdu w ramach Infrastruktury Administratora w przypadku pierwszego
wigczenia Ustugi, nastepuje zgodnie z wewnetrznymi procedurami Administratora, w

ciggu 24 godzin od uruchomienia Ustugi.

Nabycie przez Uzytkownika uprawnienia do Parkowania na Parkingu Prywatnym
nastepuje z chwilg wjazdu Pojazdu na Parking Prywatny w postaci automatycznego
podniesienia Szlabanu bez pobierania przez Uzytkownika biletu wjazdowego w

manualnym punkcie poboru opfat.
Realizacja Parkowania w ramach Ustugi jest mozliwa, gdy:

a. Infrastruktura Administratora dziata prawidtowo i odczytuje dane Pojazdu

przekazane przez Spétke przy wjezdzie i wyjezdzie z Parkingu Prywatnego,
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

b. stan tablic rejestracyjnych Pojazdu, ich czysto$¢ oraz zgodne z przepisami prawa
umieszczenie na Pojezdzie umozliwia ich bezproblemowy odczyt przez

Infrastrukture Administratora,

c. SkyCash nie zablokowata Ustugi w Aplikacji z powoddéw wskazanych w § 6 ust. 3

Regulaminu,
d. dziatanie Ustugi nie zostato ograniczone przez site wyzsza.

Rozpoczecie Parkowania nastepuje bez pobierania jakiegokolwiek biletu po wjezdzie
przez Szlaban na Parking Prywatny i uiszczania naleznosci za parkowanie na Parkingu
Prywatnym przy uzyciu manualnego systemu poboru opfat lub innej niz Aplikacja formy

uiszczenia optaty, z zastrzezeniem ust. 10 ponizej.

Jesli numer rejestracyjny Pojazdu zostanie podczas préby wjazdu na Parking Prywatny
zidentyfikowany w systemie Administratora jako Pojazd posiadajacy aktywne prawo
wjazdu (abonament, zezwolenie) lub zarejestrowany w aplikacji oferowane] przez
Administratora, Uzytkownik nie ma mozliwosci skorzystania z Ustugi w ramach tego

Parkingu Prywatnego.

Uzytkownik jest zobowigzany do uiszczenia na rzecz SkyCash za Parkowanie, po
zrealizowanym Parkowaniu, tj. z chwilg wyjazdu z Parkingu Prywatnego przez Szlaban
optaty wynikajacej z obowigzujagcego u Administratora cennika na podstawie zasad
szczegdtowo wskazanych w § 4 Regulaminu. Optata dokonywana jest na podstawie
upowaznienia Uzytkownika w ciezar Portfela bez koniecznosci dodatkowego dziatania

Uzytkownika.

Ustuge uznaje sie za wykonang w catosci z chwilg zakohczenia Parkowania, tzn.

automatycznego podniesienia Szlabanu przy wyjezdzie z Parkingu Prywatnego.

Jesli po zakonczeniu sesji parkowania a przed wyjazdem z Parkingu Prywatnego
Uzytkownik dokona ptatnosci za Parkowaniu przy uzyciu innej metody ptatnosci,

rozpoczeta w Aplikacji sesja Parkowania zostaje anulowana.

W przypadku dezaktywacji Ustugi w Aplikacji Parkowanie Pojazdu w ramach Ustugi

mozliwe jest po uptywie 24 (dwudziestu czterech) godzin.
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§6
Dostepnos¢ Ustugi oraz prawa i obowigzki Spétki

1. SkyCash zobowigzuje sie do rozliczania w czasie rzeczywistym ptatnosci dokonywanych
w ramach realizacji Ustugi niezwfocznie po przekazaniu informacji o rozpoczeciu

Parkowania.

2. SkyCash odpowiada za prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji i bezpieczenstwo

realizowanych w niej ptatnosci zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji

3. SkyCash jest uprawniona do zablokowania catosci lub cze$ci Ustug $wiadczonych w

ramach Aplikacji, w przypadkach:

a. nieuiszczenia przez Uzytkownika naleznej Optaty wobec niewystarczajgcego

salda Portfela;

b. cofniecia przez Uzytkownika upowaznienia dla Spétki do samodzielnego

inicjowania obcigzen Portfela;

c. brak mozliwosci pobrania Opfaty za posrednictwem Portfela;

d. naruszenia przez Uzytkownika postanowien Regulaminu lub Regulaminu
Aplikacji.

W przypadku wystgpienia przestanek wskazanych w ust. 3, SkyCash poinformuje
Uzytkownika o wymaganych przez SkyCash dziataniach, koniecznych dla
odblokowania Ustugi, w formie wiadomosci SMS na numer telefonu Uzytkownika,
ktory zostat podany przy rejestracji Konta. Spotka odblokuje mozliwos¢ korzystania
z Ustugi w przypadku realizacji przez Uzytkownika wskazanych przez Spétke dziatan,

o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.
W trakcie blokady Uzytkownik nie moze korzysta¢ z Ustugi.

Po uregulowaniu zalegtej Optaty, Uzytkownik otrzymuje notyfikacje w Aplikacji lub

SMS potwierdzajgcg uiszczenie Optaty oraz informujgca o odblokowaniu Ustugi.
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§7
Prawa i obowiazki Uzytkownika

Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania

sie z niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik jest zobowigzany do podawania kompletnych i zgodnych z prawda danych
osobowych wymaganych przez Spétke oraz do ich sprawdzania i aktualizowania bez
jakichkolwiek wezwan. Uzytkownik jest odpowiedzialny za brak aktualizacji
wymaganych danych Pojazdu. SkyCash nie ponosi wobec Uzytkownika
odpowiedzialnosci za brak mozliwosci Parkowania spowodowanego nieprawidtowo

wprowadzonymi danymi.
§8
Dane osobowe

Odbiorcg danych osobowych jest Administrator, ktéry wtacza je do wtasnego zbioru
danych jako niezalezny administrator danych osobowych, ktéry otrzymuje od SkyCash
informacje o numerze rejestracyjnym Pojazdu, a takze o szczegétach Parkowania

Uzytkownika w powigzaniu z zarejestrowanym w Aplikacji numerem Pojazdu.

Administrator gromadzi dane pozyskane od SkyCash dotyczgce Uzytkownika i
pozyskuje dane dotyczgce Parkowania z uzyciem Infrastruktury Administratora oraz

przekazuje niezbedne dla Swiadczenia Ustugi dane Administratorowi.

SkyCash otrzymuje od Administratora dane dotyczgce Parkowan Uzytkownika w celu
wigczenia do wiasnego zbioru danych. W tym zakresie rozszerzeniu podlega zakres
przetwarzania danych w stosunku do polityki prywatnosci dostepne;j:

https://www.skycash.com/polityka-prywatnosci/ . Dane te sg zbierane i przetwarzane

w celu prawidtowego rozliczenia Uzytkownika za korzystanie z Ustugi, oraz ochrony
SkyCash przed roszczeniami. Umozliwia to réwniez Uzytkownikom samodzielny wglad

w dane w celu weryfikacji i potwierdzenia zrealizowanych Parkowan.
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§9

Reklamacje

1. W przypadku nieprawidtowego dziatania Ustugi Uzytkownikowi przystuguje

uprawnienie do ztozenia reklamacji wobec Spotki zgodnie z zasadami wskazanymi w

Regulaminie Aplikacji.

Reklamacja Uzytkownika poza elementami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji
powinna zawiera¢ ponadto: a. numer tablicy rejestracyjnej Pojazdu, b. date

Parkowania, c. adres Parkingu Prywatnego.

§10
Postanowienia koncowe

Ptatnosci z tytutu uiszczania Opfat nie obejmujg w jakimkolwiek zakresie swiadczenia
Uzytkownikowi ustug ptatniczych przez SkyCash, ale stanowig zaptate Uzytkownika za
Parkowanie. SkyCash jest odbiorcg srodkdéw z tytutu tych ptatnosci i w tym charakterze
samodzielnie, w oparciu o upowaznienie Uzytkownika, inicjuje obcigzenia jego

Portfela.

Zmiana niniejszego Regulaminu nastepuje zgodnie z zasadami wskazanymi w

Regulaminie Aplikacji.

. Terminy pisane wielkg literg, niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie, maja

znaczenie nadane im w Regulaminie Aplikacji.
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Zatacznik nr 5
Regulamin Ustugi Comfort +
§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin Ustugi Comfort + okresla zasady oferowania Ustugi Comfort+ dla Uzytkownikéw,
w tym dostepu do Ustugi oraz dokonywania Ptatnosci za Ustugi w modelu subskrypcyjnym.

Ustuga dostepna jest wytgcznie dla Uzytkownikéw.

2. Umowe na Ustuge moze zawrze¢ kazdy Uzytkownik korzystajgcy z Aplikacji w ramach
widoku prywatnego. Uzytkownik korzystajacy z Aplikacji wytacznie w ramach widoku

firmowego nie ma mozliwosci zawarcia Umowy na Ustuge.

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio

postanowienia Regulaminu Aplikacji.

§ 2. Definicje

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizej wskazane pojecia pisane wielkg literg majg
nastepujgce znaczenie w niniejszym Regulaminie. Pozostate pojecia pisane wielka literg maja

znaczenie nadane w Regulaminie Aplikacji.

1) Blokada — czasowe uniemozliwienie Uzytkownikowi dostepu do Ustugi spowodowane
przyczynami okreslonymi w Regulaminie, trwajgce do momentu ustania przyczyny jej

natozenia;

2) Umowa — umowa zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a SkyCash, ktérej przedmiotem
jest Swiadczenie przez SkyCash na rzecz Uzytkownika Ustugi Comfort + z chwilg ztozenia
zamowienia (ztozenie zamdwienia nastepuje poprzez klikniecie przycisku ,Zamawiam”

lub réwnoznacznego) na Ustuge przez Uzytkownika w Aplikacji;

3) Ustuga — ustuga Comfort+ Swiadczona odptatnie przez SkyCash na rzecz Uzytkownika

na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie;

4) Regulamin — niniejszy regulamin Ustugi.
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§ 3. Umowa na Ustuge Comfort+

Zawarcie Umowy nastepuje z chwilg ztozenia przez Uzytkownika zamdéwienia na Ustuge w

Aplikacji poprzez klikniecie przycisku ,Zamawiam” lub réwnoznacznego.

Umowa na Ustuge zawierana jest na czas okreslony 90 (dziewiecdziesigt) dni i nastepnie w
przypadku braku informacji od Uzytkownika o braku woli kontynuowania Umowy do dnia
poprzedzajgcego ostatni dzien okresu rozliczeniowego, Umowa automatycznie przedtuza
sie na czas nieokreslony. Ustuga przez okres pierwszych 90 (dziewieédziesieciu) dni od dnia

zawarcia Umowy $wiadczona jest bezptatnie.

W ramach Umowy na Ustuge Comfort + SkyCash zobowigzuje sie do udostepnienia na rzecz
Uzytkownika Ofert dodatkowych partneréw SkyCash oraz w ramach Ustugi Comfort+
Uzytkownik otrzymuje dostep do funkcjonalnosci Auto Stop, Auto Podglad, Auto Navi oraz

zostaje zwolniony z prowizji za Zasilenie Portfela.

W ramach Ofert dodatkowych partneréw Skycash na zasadach opisanych w zaktadce
Oferty dodatkowe odblokowuje kody rabatowe do wykorzystania u partneréw w ramach
organizowanych przez nich promocji. W przypadku braku technicznej mozliwosci
odblokowania kodu rabatowego SkyCash przesyta kod rabatowy na adres e-mail podany

przez Uzytkownika.

Auto Stop to dodatkowa funkcjonalnos¢, ktérej celem jest automatyczne wykrywanie
momentu zakonczenia parkowania Pojazdu. Jesli wykryje, ze Pojazd wraz z Urzadzeniem
prawdopodobnie sie przemiescit, wyswietli w Aplikacji sugestie zakoriczenia parkowania
Pojazdu. Do korzystania z funkcjonalnosci Auto Stop wymagana jest facznie 1) zgoda (ciggta
lub w czasie korzystania z Aplikacji) na witgczone ustugi lokalizacji w ustawieniach
Urzadzenia, na ktérym uruchomiona jest Aplikacja na dostep do lokalizacji Urzadzenia oraz
2) zgoda (ciggta lub w czasie korzystania z Aplikacji) na ustugi dla wykrywania aktywnosci
Uzytkownika na Urzadzeniu - dla Urzadzenia z systemem operacyjnym iOS Motion &
Fitness (ruch i sprawnosc¢), dla Urzadzenia z systemem operacyjnym Android — Activity
recognition (aktywno$¢ fizyczna). Na ich podstawie system monitoruje (w tle) ruch
Urzadzenia. Funkcjonalnos¢ Auto Stop dostepna jest dla Urzadzen z systemem

operacyjnym: dla iOS 15.0 lub nowszy oraz dla Android 7.0 lub nowszy.
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6. Auto Podglad to dodatkowa funkcjonalnosé¢, ktéra pozwala na wyswietlanie na ekranie
blokady (i w widoku dynamicznym systemu iOS dla iPhone) Urzadzenia aktywnego statusu
parkowania Pojazdu w czasie rzeczywistym. Po rozpoczeciu parkowania informacja o czasie
i statusie Parkowania Pojazdu bedzie stale widoczna na ekranie blokady Urzadzenia, na
ktorym uruchomiona jest Aplikacja. Do korzystania z funkcjonalno$ci Auto Podglad
wymagana jest tgcznie: 1) zgoda (ciggta lub w czasie korzystania z Aplikacji) Uzytkownika
na korzystanie z ustugi wydarzenia na zywo w ustawieniach systemowych przez Aplikacje,
dla Urzadzen z iOS: "Live Activity", dla Urzadzen z Android: "Live Update" oraz 2) zgoda
(ciggta lub w czasie korzystania z Aplikacji) na wigczone ustugi lokalizacyjne w ustawieniach
Urzadzenia, na ktédrym jest uruchomiona Aplikacja. Funkcjonalno$é Auto Podglad dostepna
jest dla Urzadzen z systemem operacyjnym dla iOS —17.0 lub nowszy oraz dla Android 16.0
lub nowszy. W przypadku, gdy producent Urzadzenia nie wspiera ustugi wydarzenia na

zywo na Urzadzeniu funkcjonalnos¢ nie bedzie dziatata prawidtowo.

7. Auto Navi to funkcjonalno$é, ktéra pozwala wréci¢ do miejsca, w ktérym Uzytkownik
uruchomit Ustuge Parking w Aplikacji. Do uruchomienia funkcjonalnosci Auto Navi
wymagana jest tacznie: 1) zgoda Uzytkownika na dostep do lokalizacji Urzadzenia (ciggta
lub w czasie korzystania z Aplikacji) oraz 2) zgoda Uzytkownika na korzystanie z ustugi
wydarzenia na zywo w ustawieniach systemowych przez Aplikacje (ciggta lub w czasie
korzystania z Aplikacji), dla Urzadzen z iOS: "Live Activity", dla Urzadzen z Android: "Live
Update". Funkcjonalnos¢ Auto Navi dostepna jest dla Urzadzen z systemem operacyjnym
dla iOS — 17.0 lub nowszy oraz dla Android 16.0 lub nowszy i wymaga zainstalowanej na
Urzadzeniu aplikacji obstugujgcej mapy zewnetrznego dostawcy. W przypadku, gdy
producent Urzadzenia nie wspiera ustugi wydarzenia na zywo na Urzadzeniu

funkcjonalnosé nie bedzie dziatata prawidtowo.

§ 4. Optaty i prowizje

1. Miesieczna optata (subskrypcyjna) za korzystanie z Ustugi wynika z Tabeli Optat i Prowizji,

stanowigcej Zatacznik nr 7 do Regulaminu Aplikacji.
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2. Opftata naliczana jest z gory od dnia zawarcia Umowy i potrgcana z salda Portfela za dany
okres rozliczeniowy. W przypadku braku wystarczajacych srodkéw w Portfelu, SkyCash

dokonuje potrgcenia w pierwszym dniu, w ktérym srodki stang sie dostepne.
3. Okresem rozliczeniowym jest okres 30 (trzydziestu) dni.

4. Na potrzeby dziatan marketingowych i promocyjnych SkyCash moze postanowié¢ o
udostepnieniu Ustugi nieodptatnie ponad wskazany w Regulaminie okres lub w obnizonej

cenie przez okreslony czas.
§ 5. Reklamacje

W przypadku nieprawidtowego dziatania Ustugi Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do

ztozenia reklamacji wobec SkyCash zgodnie z zasadami wskazanymi w Regulaminie Aplikacji.

§ 6. Blokada Ustugi
1. SkyCash ma prawo dokona¢ Blokady Ustugi w nastepujacych przypadkach:
a. nieuiszczenia optaty za Ustuge;
b. naruszenia postanowien Regulaminu;
c. zgtoszenia utraty Urzadzenia;
d. podejrzenia nieuprawnionego korzystania z Ustugi;
e. nieprzerwanego braku aktywnosci Uzytkownika na Koncie przez okres 12 miesiecy.

2. SkyCash informuje Uzytkownika o Blokadzie na Unikatowy ldentyfikator Uzytkownika —

przed jej dokonaniem, a jesli to niemozliwe — niezwtocznie po dokonaniu.

3. SkyCash zdejmuje Blokade i umozliwia dostep do Ustugi niezwtocznie po ustaniu przyczyny

Blokady.
4. Naruszenie postanowien Regulaminu moze skutkowac:

a. wystaniem Uzytkownikowi ostrzezenia wzywajgcego do zaprzestania naruszenia, a
w przypadku niezaprzestania naruszenia przez Uzytkownika we wskazanym

terminie:
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b. ograniczeniem  Uzytkownikowi mozliwosci  korzystania z  okreslonych

funkcjonalnosci Ustugi,
c. natozeniem Blokady lub,
d. wypowiedzeniem Umowy ze skutkiem natychmiastowym.

5. W przypadku, gdy Uzytkownik podjat dziatania, ktére nie naruszajg Regulaminu, ale
zostang uznane za niepozgdane, SkyCash moze wezwac do ich zaprzestania na Unikatowy
Identyfikator Uzytkownika. Niezastosowanie sie Uzytkownika do tego zadania stanowi

naruszenie postanowien Regulaminu.

6. W przypadku dziatan Uzytkownika, ktére nie naruszajg wprost Regulaminu, ale naruszaja
zasady korzystania z Ustugi lub przepisy prawa, SkyCash moze wezwaé do ich zaprzestania
wysytajgc Uzytkownikowi wezwanie na Unikatowy Identyfikator Uzytkownika. Brak reakc;ji
Uzytkownika na wezwanie bedzie stanowi¢ naruszenie, o ktérym mowa w § 6 ust. 5

powyzej.
§ 7. Rozwigzanie Umowy na Ustuge
1. Umowa przestaje obowigzywac na skutek jej wypowiedzenia lub rozwigzania.

2. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe zawartg na czas nieokreslony (anulacja
subskrypcji Ustugi Comfort+) kontaktujac sie z BOK. Wypowiedzenie nastepuje ze skutkiem
na koniec okresu rozliczeniowego. Potwierdzenie wypowiedzenia ztozonego przez
Uzytkownika, SkyCash przesyta na e-mail wskazany przez Uzytkownika - na Zzadanie
Uzytkownika potwierdzenie moze zosta¢ wystane takze poczty tradycyjng na adres

okreslony w zgdaniu.

3. SkyCash moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznych przyczyn, w

szczegblnosci w przypadku:
a. naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu;
b. popetnienia przez Uzytkownika przestepstwa z wykorzystaniem Aplikacji;

c. korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji w sposdb niezgodny z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa;
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d. wpisania Uzytkownika na liste ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru

Finansowego;

e. wydania wobec SkyCash prawomocnej decyzji lub orzeczenia zakazujgcego

prowadzenia przez SkyCash dziatalnos$ci w zakresie $wiadczenia Ustugi;
f. wejscia w zycie przepisdw prawa uniemozliwiajgcych dalsze $wiadczenie Ustugi;

g. wejscia w zycie przepisdw prawa wprowadzajgcych koniecznos¢ wypowiedzenia

przez SkyCash Umowy;
h. zaprzestania przez SkyCash swiadczenia Ustugi;

i. nieuiszczania przez Uzytkownika optat wynikajgcych z Umowy pomimo 2-krotnego
wezwania do zaptaty i bezskutecznego uptywu dodatkowego co najmniej 14-

dniowego terminu na uiszczenie zapfaty.
5. Wypowiedzenie Umowy przez ktérgkolwiek ze stron Umowy moze nastgpic:
a. w formie pisemnej;
b. w formie elektronicznej.

6. Wypowiedzenie lub rozwigzanie Umowy nie zwalnia Uzytkownika z obowigzku

uregulowania wszelkich naleznosci wynikajgcych z Umowy.
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Zatacznik nr 6

Klauzula obowiazku informacyjnego Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (“RODO”)

Administrator
Administratorem danych osobowych Uzytkownika (w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO) jest
SkyCash Poland S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, 00-838 Warszawa. Mozna sie z
nami kontaktowaé w nastepujacy sposob:

e listownie na powyzej wskazany adres siedziby;

e przez email bok@skycash.com;

e telefonicznie pod numerem: tel. 22 403 80 20.

Inspektor ochrony danych
W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych Uzytkownik moze kontaktowad z
wyznaczonym przez SkyCash Poland S.A. Inspektorem ochrony danych (IOD) poprzez e-mail:

prywatnosc@skycash.com.

Cel, zakres i podstawy przetwarzania
Twoje dane bedg przetwarzane na podstawie:

e art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - podstawg takiego przetwarzania jest niezbednos¢
przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania Umowy,

e art. 6 ust. 1 lit. b) RODO — w przypadku zawarcia umowy na ustuge Comfort +
podstawg takiego przetwarzania jest niezbedno$é przetwarzania danych do zawarcia i
wykonywania umowy na ustuge Comfort +,

e art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — podstawg jest koniecznos¢ wypetnienia przez SkyCash
Poland S.A. obowigzkdw prawnych wynikajacych z przepiséw prawa,

e art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawg jest obrona lub dochodzenie ewentualnych

roszczen,
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e art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — podstawg jest koniecznos¢ realizacji prawnie uzasadnionych
interesdow Administratora jakim jest komunikacja w trakcie realizacji zawartej
umowy/umow,

e art. 6 ust. 1 lit. a) podstawg takiego przetwarzania jest wyrazona zgoda (dot. m.in.

marketingu bezposredniego).

Kategorie przetwarzanych danych osobowych obejmujg imie, numer telefonu, adres email
(m.in. obowigzkowy przy wyborze ustugi Comfort+ oraz podaniu NIP) oraz nazwisko
(opcjonalnie). Twoje dane zostaty pozyskane bezposrednio od Uzytkownika. Podanie
obowigzkowych danych osobowych w zakresie okreslonym Regulaminem, jest wymagane do
zawarcia Umowy. Niepodanie danych skutkowa¢ bedzie brakiem mozliwosci zawarcia

Umowy.

Okres przechowywania danych
Dane bedg przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz 5 lat od konca roku kalendarzowego, w
ktéorym Umowa zostanie rozwigzana, chyba ze niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania

np. z uwagi na obowigzki wynikajgce z przepisdw prawa czy dochodzenie roszczen.

Odbiorcy danych osobowych
Odbiorcg danych osobowych Uzytkownika sg dostawcy ustug wspotpracujacy ze SkyCash, np.
dostawcy ustug IT, firmy kurierskie, a takze dostawcy innych ustug niezbednych do realizacji

umowy.

Transfer danych poza EOG

Administrator korzysta z zewnetrznych dostawcéw réznych ustug, w zwigzku z tym Panstwa
dane mogg by¢ przekazywane do Stanéw Zjednoczonych Ameryki (USA) wobec
przechowywania ich na amerykanskich serwerach (w catosci lub cze$ciowo). Dane osobowe
Uzytkownika bedg przekazywane wytgcznie odbiorcom, ktérzy gwarantujg najwyzsza
ochrone i bezpieczenstwo danych, m.in. poprzez: 1. wspétprace z podmiotami
przetwarzajgcymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana
stosowna decyzja Komisji Europejskiej, 2. stosowanie standardowych klauzul umownych

wydanych przez Komisje Europejska, 3. stosowanie wigzgcych regut korporacyjnych
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zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy, lub tym, ktéorym na przekazywanie danych

osobowych ktérym Uzytkownik wyrazit zgode.

Prawa osdb, ktorych dane dotycza

Uzytkownik ma prawo do: (1) dostepu do swoich danych; (2) do sprostowania (poprawiania)
swoich danych; (3) do ograniczenia przetwarzania danych osobowych; (4) do usuniecia
danych osobowych; (5) do przenoszenia danych (6) do wniesienia sprzeciwu z przyczyn
zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacjg; (7) do cofniecia zgody, jezeli przetwarzanie
danych osobowych odbywato sie na jej podstawie; (8) do wniesienia skargi do Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych (https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt)

Zautomatyzowane przetwarzanie danych i profilowanie
Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym w formie
profilowania), jednakze nie bedzie to wywotywac wobec Ciebie zadnych skutkéw prawnych

lub w podobny sposéb istotnie wptywac na Twoja sytuacje.
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Zatacznik nr 7

Tabela Optat i Prowizji

Rejestracja w Aplikacji

Bezptatnie

Ustuga Comfort+

Pierwsze 90 dni bezptatnie, nastepnie 11,90

ztotych (PLN) za okres rozliczeniowy

Ptatno$¢ na rzecz Akceptanta

Bezptatnie

Zasilenie Portfela

1,9% kwoty Zasilenia*

Optata za kazdy rozpoczety miesigc
przechowywania srodkéw na rachunku
technicznym zgodnie z 8§11 wust. 15

Regulaminu Aplikacji

5 ztotych (PLN)

Koszt potaczenia Uzytkownika z Aplikacjg za

pomoca Urzadzenia

zalezy od warunkéw umowy, jakg Uzytkownik
posiada z operatorem telefonii komodrkowej, z

ustug ktdérego korzysta.

*Opftata nie jest pobierana Uzytkownikom, ktdrzy w chwili Zasilenia majg obowiqzujgcq

umowe na Ustuge Comfort+

Automatyczne Zasilenia Portfela — wymagane saldo, kwoty Zasilen

Kwota minimalna salda Portfela

10 ztotych lub wyisze, wymagane do

uruchomienia Ustugi *

Kwota pierwszego automatycznego

Zasilenia Portfela

do kwoty 30 ztotych (PLN)

Kwota drugiego i kolejnego automatycznych

Zasilen Portfela

do kwoty 30 ztotych (PLN)

*Jezeli Uzytkownik prébuje uruchomic Ustuge, do realizacji ktérej wymagana jest Ptatnosc

przekraczajgca 10 zfotych SkyCash uruchomi automatyczne Zasilenie Portfela.
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